
1 
 

ความพงึพอใจต่อบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล (อ.ป.ต.) ในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จังหวดัเชียงราย  

Satisfaction toward the Role of Sub-district Public Training Unit in Promoting Buddhism in 
Sridonmoon Sub-district, Chiangsean District, Chiang Rai Province 

 

พระเรืองฤทธ์ิ  คิดข้างบน 
อีเมล์: day.4244@hotmail.com 

หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาสาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 
ส านกัวชิาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

         ดร. ณฐักร วิทติานนท์ 
vititanon@hotmail.com 

ส านกัวชิานิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง  
 

บทคดัย่อ   

การคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจต่อหน่วยอบรมประชาชน
ประจ าต าบล (อปต.) ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จงัหวดั
เชียงรายอย่างเป็นระบบ และการเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีต่อระดับความพึงพอใจของ
ประชาชน โดยศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพจากกลุ่มคณะกรรมการหน่วยอบรม จ านวน 15 
คน และกลุ่มตวัอย่างประชาชนท่ีเคยเขา้ร่วมกิจกรรมของหน่วยอบรม จ านวน 356 คน ดว้ยการ
จัดท าประชุมกลุ่มย่อย และการใช้แบบประเมินความพึงพอใจ ท าการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิง
พรรณนา คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานดว้ย
สถิติ t-test และ One - way ANOVA โดยวธีิการแบบ Scheffe  

ผลการศึกษาพบวา่ บทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูลในภาพรวม
แสดงให้เห็นถึงความเป็นองค์กรท่ีแมีศกัยภาพต่อการบริหารจดัการกิจกรรมท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ 
ดว้ยภาวะผูน้ าทางจิตวิญญาณในฐานะพระสงฆข์องประชาชน วิทยากรมีความรู้ความสามารถ และ
ทกัษะในการส่ือสารทางธรรมะ และเทคโนโลยีท่ีเป็นสมรรถนะหลกัท่ีส าคญัต่อความส าเร็จของ
องค์กร ส่วนโครงสร้างและการบริหารจดัการได้จดัระบบโครงสร้างบริหารอย่างมีรูปแบบและ
ระบบด าเนินงานท่ีสามารถประสานและด าเนินงานร่วมกบัหน่วยงานองคก์รอ่ืน ๆ ในพื้นท่ีไดอ้ยา่ง
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มีประสิทธิภาพ มีการจดัประชุมวางแผนในระดบัองคก์รภาคี และระดบัปฏิบติัการ ภาวะผูน้ าชุมชน
เป็นกลไกส าคญัในการส่ือสารระหวา่งองคก์รกบัประชาชนในพื้นท่ี 

ภาพรวมระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ า
ต าบลในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย พบว่า 
ประชาชนมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัสูงทุกดา้น (4.13) เม่ือพิจารณารายดา้นตามล าดบัค่าเฉล่ีย 
พบวา่ บทบาทดา้นความสามารถทกัษะและความรู้ของบุคลากร และบทบาทต่อการใชห้ลกัธรรมใน
การพฒันา เป็นกลุ่มบทบาทท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากนัสูงสุด (4.15) รองลงบทบาทดา้นการจดัการสถานท่ี
จดักิจกรรมและช่วงระยะเวลาในการจดักิจกรรมมีค่าเฉล่ียเท่ากนั (4.14) ส่วนบทบาทต่อการ
แสวงหาทรัพยากรและการสนบัสนุน มีระดบัค่าเฉล่ียถดัลงมา (4.13) และพบวา่บทบาทดา้นการจดั
กิจกรรมในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนามีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม (4.09) 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาใน
ต าบลศรีดอนมูลในภาพรวม พบว่า  มีเพียงปัจจยัดา้นความถ่ีในการเขา้ร่วมกิจกรรมอบรมและ
ส่งเสริมพระพุทธศาสนาท่ีแตกต่างกนัท าให้ระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทของ
หน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูลมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ประชาชนท่ีมีสถานภาพทางเพศ 
และความถ่ีในการเขา้ร่วมกิจกรรมอบรมและส่งเสริมพระพุทธศาสนาท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อระดบั
ความพึงพอใจของประชาชนต่อช่วงระยะเวลาจดักิจกรรม และความแตกต่างดา้นเพศมีผลต่อระดบั
ความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทด้านการจดักิจกรรมในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของ
หน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ค าส าคัญ: ความพึงพอใจ/หน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล/การเผยแผพ่ระพุทธศาสนา 
 
Abstract 

The purpose of this study were: to investigate the satisfaction toward the role of Sub-
District Public Training Unit in Promoting Buddhism In Sridonmoon Sub-District, Chiang Sean 
District, Chiang Rai Province, and to compare the individual factors of the officer affecting to the 
satisfaction’s level of the population. This research combine quantitative and qualitative data. The 
samples comprised of 15 Training Unit Committees and 356 participants to the activities of 
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Training Unit. The instruments were constructed by sub-group meeting and satisfaction 
questionnaire. The statistics used for description analyzing the collect data were frequency, 
percentage, arithmetic means, standard deviation. The hypothesis test used t-test, One - way 
ANOVA with Scheffe’s method.  

The result was the Sub-District Public Training Unit has a potentiality to organize and 
manage the activities effectively on behalf of the Buddhism Leader of the people; the lecturers 
have a knowledge and skill in Buddhism communication and there is a technology to support the 
activities. The organization chart and the management were set systematically that could 
communicate and cooperate effectively with other organizations. There were a meeting for 
planning in both association and operation. The local leadership is very important for 
communication between the organization and the local population. 

An overall analysis finds, the satisfaction toward the role of Sub-District Public Training 
Unit in Promoting Buddhism In Sridonmoon Sub-District, Chiang Sean District, Chiang Rai 
Province, participants’ satisfaction was at a high level in every factors (4.13). Individual factor 
analysis shown that the role of skill and knowledge and the role of using Buddhism for 
development were at the highest level of arithmetic means (4.15). Next, the role of location 
management and period for setting the activities were at the second level of arithmetic means 
(4.14). Then, the role of resource and supporting seeking were at the third level (4.13). Last, the 
role of activities operation in promoting Buddhism was at the lowest level (4.09).        

The result of comparison between individual factors and a level of satisfaction toward the 
Role of Sub-District Public Training Unit in Promoteing Buddhism In Sridonmoon Sub-District 
shown that there was only one difference between the consequence of activity participation and 
promoting Buddhism aspect that were a cause of people’s satisfaction level to the Buddhism 
promoting of the Sub-District Public Training Unit. For individual aspect consideration, the 
difference of the gender and the consequence of activity participation and promoting Buddhism 
aspects were a cause of people’s satisfaction level to the activity periods setting. The difference of 
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gender was a cause of people’s satisfaction level to the activity operation of the Sub-District 
Public Training Unit. 

Keywords: Satisfaction/Sub-District Public Training Unit/Promoteing Buddhism 
 
บทน า 
 หน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล (อ.ป.ต.) เป็นหน่วยงานส าคญัหน่ึงของคณะสงฆไ์ทย
ท่ีมีภารกิจ และบทบาทหนา้ท่ีต่อการสรรคส์ร้างความสุขทางกายและทางจิตใจให้แก่ประชาชน โดย
ท่ีพระสงฆไ์ทยในสังคมไทยมีบทบาทหน้าท่ีส าคญัในการศึกษาหลกัธรรมค าสอนแลว้ปฏิบติัตาม 
พร้อมทั้งน ามาเผยแผแ่ก่ศาสนิกชนโดยการจดัรูปแบบในลกัษณะขององคก์รการปกครองคณะสงฆ ์
มีหน้าท่ีส่งเสริมการจดัการศึกษาแก่พระภิกษุสามเณรและประชาชน การเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
การก่อสร้างและบูรณะปฏิสังขรณ์วดัวาอาราม และการบ าเพญ็สาธารณประโยชน์แก่สังคม (หนา้ท่ี
และบทบาทของพระสงฆ์, 2558) ใน พ.ศ.  2546  คณะสงฆโ์ดยเจา้ประคุณสมเด็จพระพุทธโฆษา
จารย ์ (ฟ้ืน ชุตินฺธรมหาเถร) ไดก่้อตั้งหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล (อ.ป.ต.) มีวตัถุประสงค์
หลกั 5 ประการ คือ 1) การสงเคราะห์และอนุเคราะห์ประชาชนในทอ้งถ่ิน 2) เพื่อเป็นศูนยก์ลาง
ประสานงานระหวา่งวดั บา้น และหน่วยงานในการท่ีจะร่วมกนัพฒันาทอ้งถ่ิน 3) เพื่อเป็นศูนยร์วม
ความคิดของประชาชน 4) เพื่อเป็นศูนยร์วมพลงัในการป้องกนัหมู่บา้นให้เกิดสันติสุข และ 5) เพื่อ
เป็นศูนยร์วมขอ้มูลข่าวสารท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา และมหาเถรสมาคม ระบุความมุ่ง
หมายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัหลกัธรรมส าหรับใชใ้นการพฒันาทอ้งถ่ินให้เจริญรุ่งเรือง 8 ประการ ไดแ้ก่ 
1) ศีลธรรมและวฒันธรรม 2) สุขภาพอนามยั 3) การสัมมาชีพ 4) ความสันติสุข 5) การศึกษา
สงเคราะห์ 6) การสาธารณสงเคราะห์ 7) ความกตญัญูกตเวทีตาธรรม และ 8) ความสามคัคีธรรม 
 ดว้ยระบบและกลไกในองค์กรมีการเคล่ือนไหวและมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงท่ีจะตอ้ง
บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั (สมยศ  นาวีการ, 2544 : 49) นักบริหารสามารถน าผลการประเมินท่ี
มองเห็นภาพรวมขององค์กรทั้งหมดตามบทบาทหน้าท่ีท่ีสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อม เพื่อพิจารณา
ลกัษณะระบบให้เกิดการวิเคราะห์และการแกไ้ขปัญหาองค์กรทั้งระบบได ้ในขณะท่ีหน่วยอบรม
ประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย เป็นอีกหน่ึงหน่วยงานองคก์รท่ี
จดัตั้งข้ึนตามระเบียบมหาเถรสมาคมและด าเนินงานอย่างต่อเน่ืองมากกว่า 5 ปีท่ีผา่นมา มีหน่วย
ปฏิบติังานอยู่ท่ีวดัป่าถ่อน ต าบลศรีดอนมูล คณะท างานทั้งท่ีเป็นฝ่ายบรรพชิต และฝ่ายคฤหสัถ์อยู่
ในรูปแบบของคณะกรรมการบริหารหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล จึงเป็นประเด็น
สนใจส าคญัท่ีผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาถึงบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล 
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อ าเภอเชียงแสน  จงัหวดัเชียงรายในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในทศันะของความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีเคยเขา้ร่วมกิจกรรมอบรมและส่งเสริมพฒันาอย่างต่อเน่ือง และปัจจยัส่วนบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อเป็นการประเมินสมรรถนะขององค์กรต่อการด าเนินงานและเป็นประโยชน์ต่อการ
ปรับปรุงพฒันาบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูลให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
ต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล (อ.ป.ต.) ในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย 
 2. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทของหน่วยอบรมประชาชน
ประจ าต าบล (อ.ป.ต.) ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จงัหวดั
เชียงราย 
 3. เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทของหน่วยอบรม
ประชาชนประจ าต าบล (อ.ป.ต.) ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูลกบัปัจจยัส่วน
บุคคล 
 
ขอบเขตการวจัิย  

1. ขอบเขตประชากร มีกลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษาจ านวน 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่ม
คณะกรรมการหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล จ านวน 15 รูป/คน 2) ครัวเรือนของ
ประชาชนในต าบลศรีดอนมูล จ านวน 3,231 ครัวเรือน 

2. ขอบเขตตวัแปร 
ประชากรกลุ่มท่ี 1 ท าการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพโดยการจดัประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus Groups) 

เพื่อศึกษาบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูลในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา 
ในประเด็น 1) ปัจจยัน าเขา้สู่ระบบขององคก์ร (Input) และ 2)  กระบวนการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา 
(Process)  

ประชากรกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 ท าศึกษาเชิงปริมาณโดยการใชแ้บบประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน 
จงัหวดัเชียงรายในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา (Output) รายละเอียดดงัภาพท่ี 1 กรอบแนวความคิด
ในการวจิยั 
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3. กรอบแนวความคิดในการวจิยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวความคิดในการวจิยั 
 
วธีิด าเนินการวจัิย 
 การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัแบบผสมผสานระหวา่งการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)
และการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูว้จิยัไดก้  าหนดระเบียบวธีิวจิยั ดงัน้ี 
             1.  ระเบียบวธีิวจิยั 

 ผูว้ิจยัเลือกศึกษาเฉพาะหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน 
จงัหวดัเชียราย โดยกลุ่มประชากรท่ีใช้ในการวิจยักลุ่มท่ี 1 ไดแ้ก่ กลุ่มคณะกรรมการหน่วยอบรม
ประชาชนประจ าต าบล จ านวน 15 คน/รูป โดยการจดัประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus Groups) เพื่อศึกษา
บทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูลในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ใน

 ปัจจยัน าเขา้สู่
ระบบ (Input) 

1. บทบาทดา้น
ความสามารถ
ทกัษะและความรู้
ของบุคลากร  
2. บทบาทต่อการ
ใชห้ลกัธรรมใน
การพฒันา 
3. บทบาทต่อการ
แสวงหา
ทรัพยากรและการ
สนบัสนุน 
 

กระบวนการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา (Process) 
1. บทบาทดา้นกระบวนการ

บริหารจดัการ 
2. บทบาทดา้นการจดักิจกรรม
ในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา 

3. บทบาทดา้นการจดัการ
สถานท่ีและระยะเวลา 

 

การประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล           
(อ.ป.ต.) ในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา (Output) 

 
 
 

บทบาทของหน่วยอบรม
ประชาชนประจ าต าบล                    
(อ.ป.ต.) ในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา 
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ประเด็น 1) ปัจจยัน าเขา้สู่ระบบขององคก์ร (Input) และ 2)  กระบวนการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา 
(Process)  
 กลุ่มท่ี 2 ไดแ้ก่ ตวัแทนครัวเรือนท่ีเคยเขา้ร่วมกิจกรรมเผยแผ่พระพุทธศาสนาของหน่วย
อบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล ในพื้นท่ี 13 หมู่บา้น จ านวน 3,231 ครัวเรือน ท าการ
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Taro Yamane (จินดา 
ขลิบทอง, 2544 ; อา้งอิงจาก Yamane, Taro, 1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 356 ครัวเรือน โดยการใช้แบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทของหน่วย
อบรมประชาชนประจ าต าบลต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชีย งรายในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา (Output) 
             3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 ผูว้จิยัน าแจง้ขอความร่วมมือเก็บรวบรวมขอ้มูลในหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรี
ดอนมูล และหมู่บา้นในต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยตนเอง และโดยความร่วมมือจากคณะกรรมการหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล 
และประชาชนในการตอบแบบประเมิน 
             4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 การวเิคราะห์ระดบัความพึงพอใจของประชาชน ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา  คือ ค่าความถ่ี ค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของ
ประชาชน ซ่ึงค่าเฉล่ีย 2 กลุ่มใช้การทดสอบค่า t-test และมากกว่า 2 กลุ่มข้ึนไปใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One -way ANOVA) และเม่ือพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัจะท าการ
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่โดยวธีิการแบบ Scheffe 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ เพื่ออธิบายถึงบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ า
ต าบลศรีดอนมูลในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาท่ีได้ การ
ถอดรหสัความหมาย การตีความ จ าแนกและจดัหมวดหมู่ รวบรวมเพื่อหาขอ้สรุป 
 
ผลการวจัิย  

 บทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล (อ.ป.ต.) ในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา
ในต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย พบวา่ 

 1. ปัจจยัน าเขา้สู่ระบบขององคก์ร 
 บทบาทดา้นความสามารถทกัษะและความรู้ของบุคลากรหน่วยอบรมประชาชนประจ า

ต าบลศรีดอนมูล วทิยากรท่ีมีความรู้ความสามารถเพียงพอต่อการขบัเคล่ือนกิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุ
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เป้าประสงคไ์ดด้ว้ยภาวะผูน้ าทางจิตวิญญาณในฐานะพระสงฆแ์ละคณะสงฆท่ี์เป็นทุนเดิมแห่งการ
เคารพนับถือของประชาชน และวิทยากรจากภายนอกท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจต่อการเข้าร่วม
กิจกรรม ความร่วมมือระหวา่งองคก์รวชิาชีพท่ีสร้างความหลากหลายของสาระกิจกรรมและความรู้
ท่ีประชาชนไดรั้บ  

 บทบาทต่อการใชห้ลกัธรรมในการพฒันาทอ้งถ่ิน มีความสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตในสังคม
ปัจจุบนัของประชาชน ท าให้เกิดการต่ืนตวัในระดับบุคคล ระดับชุมชนท่ีขยายผลน าไปสู่การ
ยอมรับการปฏิบติัในสังคม โดยมีหลกัธรรมพื้นฐาน คือ ศีล 5 และการด ารงชีวิตอย่างมีสุขด้วย
หลกัทิฎฐธมัมิกตัถะประโยชน์ การงดเวน้จากอบายมุข หลกักตญัญุตา เป็นตน้ 

 บทบาทต่อการแสวงหาทรัพยากรและการสนับสนุน โดยการสนับสนุนงบประมาณ
ด าเนินการจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลศรีดอนมูลตลอดทุกปีท่ีผา่นมา และแหล่งงบประมาณอ่ืน
จากภาคประชาชน หน่วยงานภาครัฐภายนอกทั้งข้อมูลข่าวสาร วิทยากร และอุปกรณ์สามารถ
สนบัสนุนความส าเร็จของหน่วยอบรมใหมี้ศกัยภาพยิง่ข้ึน 

 2. ดา้นกระบวนการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา 
 บทบาทดา้นกระบวนการบริหารจดัการ หน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล มี

การบริหารองคก์รอยา่งเป็นกระบวนการและมีระบบท่ีชดัเจนในรูปแบบคณะกรรมการ ซ่ึงมีหนา้ท่ี
ในการวางแผนกิจกรรมโครงการ ด าเนินการ ประสานงาน และประเมินผล การบริหารงานมี 2 
ระดบั คือ 1) ระดบัองคก์รภาคี คือ ความร่วมมือกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลศรีดอนมูล จดัประชุม
อยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 2) ระดบัองค์กรท างาน โดยผูน้ าชุมชนเป็นกลไกด าเนินกิจกรรมและ
เป็นส่ือหลกัท่ีมีอิทธิพลต่อความร่วมมือของประชาชน  

 บทบาทดา้นการจดักิจกรรมในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา ใชรู้ปแบบการเทศนา ธรรมะ
บรรยาย และการส่งเสริมความรู้ในกิจกรรมเผยแผ่พระพุทธศาสนา ด้วยวิทยากรทั้งภายในและ
ภายนอกท่ีมีความรู้ ทกัษะท่ีสามารถส่ือสารและถ่ายทอดสู่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายตามขอบเขตของ
กิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัหลกัธรรมและแนวทางปฏิบติัในกรอบหลกัธรรมในการพฒันาทอ้งถ่ิน 8 
ประการ เช่น โครงการธรรมสัญจร และการสอนศีลธรรมในโรงเรียน  โครงการงดเหล้าในช่วง
เทศกาลเขา้พรรษา การก าหนดกฎระเบียบและการบงัคบัใช้ในทุกหมู่บา้นในต าบลศรีดอนมูลให้
เป็นรูปแบบและทิศทางเดียวกนัจนกลายเป็นพฤติกรรมทางสังคมอีกมิติหน่ึงของสังคม  

 กิจกรรมต่าง ๆ เน้นการมีส่วนร่วมของประชนชน องค์กรทุกฝ่ายในการแสดงความ
คิดเห็น การด าเนินการ และการสนบัสนุนในรูปแบบต่าง ๆ และหลงัจากเสร็จส้ินกิจกรรมจะท าการ
สรุปผลส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะจากภาคส่วนต่าง ๆ น าเขา้สู่ท่ีประชุมเพื่อก าหนด
แนวทางท่ีเหมาะสมต่อไป 
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ระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล (อ.

ป.ต.) ในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย ผลการ
ประเมินภาพรวม พบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัสูงทุกด้าน เม่ือพิจารณารายด้าน
ตามล าดบัค่าเฉล่ีย พบวา่ บทบาทดา้นความสามารถทกัษะและความรู้ของบุคลากร และบทบาทต่อ
การใช้หลกัธรรมในการพฒันา เป็นกลุ่มบทบาทท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากนัสูงสุด รองลงบทบาทดา้นการ
จดัการสถานท่ีจดักิจกรรมและช่วงระยะเวลาในการจดักิจกรรมมีค่าเฉล่ียเท่ากนั ส่วนบทบาทต่อการ
แสวงหาทรัพยากรและการสนับสนุน มีระดับค่าเฉล่ียถัดลงมา และพบว่า บทบาทด้านการจดั
กิจกรรมในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนามีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ดงัตารางท่ี 1  

 
ตารางที่  1 ค่าเฉล่ียภาพรวมระดบัระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทของหน่วยอบรม
ประชาชนประจ าต าบล (อ.ป.ต.) ในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูล อ าเภอเชียงแสน 
จงัหวดัเชียงราย 

รายการ  S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1.  บทบาทดา้นความสามารถทกัษะและความรู้
ของบุคลากร 

4.15 0.54 สูง 

2.  บทบาทต่อการใชห้ลกัธรรมในการพฒันา 4.15 0.45 สูง 
3.  บทบาทต่อการแสวงหาทรัพยากรและการ
สนบัสนุน 

4.13 0.41 สูง 

4. บทบาทดา้นการจดักิจกรรมในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา 

4.09 0.48 สูง 

5. บทบาทดา้นการจดัการสถานท่ีจดักิจกรรม 4.14 0.57 สูง 
6. ดา้นช่วงระยะเวลาจดักิจรรม 4.14 0.63 สูง 
 รวม 4.13 0.29 สูง 

 
 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาใน
ต าบลศรีดอนมูลในภาพรวม พบว่า  มีเพียงปัจจยัด้านความถ่ีในการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมและ
ส่งเสริมพระพุทธศาสนาท่ีแตกต่างกนัท าให้ระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทของ
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หน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในต าบลศรีดอนมูลมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ประชาชนท่ีมีสถานภาพทางเพศ 
และความถ่ีในการเขา้ร่วมกิจกรรมอบรมและส่งเสริมพระพุทธศาสนาท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อระดบั
ความพึงพอใจของประชาชนต่อช่วงระยะเวลาจดักิจกรรม และความแตกต่างดา้นเพศมีผลต่อระดบั
ความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาทด้านการจดักิจกรรมในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของ
หน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงัตารางท่ี 2 

 
ตารางที ่2 สรุปการเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลกบัระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อบทบาท
ของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลในภาพรวม 
 

ระดับความพงึพอใจ เพศ ช่วงอายุ การศึกษา อาชีพ ความถี่ 
1.  บทบาทดา้นความสามารถทกัษะ
และความรู้ของบุคลากร 

x x x x x 

2.  บทบาทต่อการใชห้ลกัธรรมในการ
พฒันา 

x x x x x 

3.  บทบาทต่อการแสวงหาทรัพยากร
และการสนบัสนุน 

x x x x x 

4. บทบาทดา้นการจดักิจกรรมในการ
เผยแผพ่ระพุทธศาสนา 

x x x / x 

5. บทบาทดา้นการจดัการสถานท่ีจดั
กิจกรรม 

x x x x x 

6. ดา้นช่วงระยะเวลาจดักิจรรม / x x x / 
ความพงึพอใจในภาพรวม x x x x / 
/   แสดงถึงปัจจยัท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
X  แสดงถึงปัจจยัท่ีไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
อภิปรายผลการวจัิย 
 บทบาทและศกัยภาพของพระสงฆ์ในหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล 
ได้รับการพฒันาศกัยภาพให้มีความพร้อมด้านทกัษะการส่ือสาร ความรู้ และการใช้เทคโนโลยี
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ประยกุตใ์ชใ้นกิจกรรมการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาจึงเป็นสมรรถนะท่ีส าคญัต่อความส าเร็จของการ
ด าเนินงานขององค์กร สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ จริยา จตุัพร (2554) เก่ียวกบับทบาทและ
หนา้ท่ีของพระสงฆไ์ทยในปัจจุบนัพบวา่ พระสงฆไ์ทยในปัจจุบนัมีบทบาทหนา้ท่ีทั้งทางโลกและ
ทางธรรม พระสงฆ์ มิใช่มีบทบาทและหนา้ท่ีเฉพาะพิธีกรรมทางศาสนาเพียงอย่างเดียว ในขณะท่ี 
พระสงฆต์อ้งประพฤติปฏิบติัตนตามพระธรรมวนิยั  ท่านยงัมีความสามารถในการเป็นผูน้ าดา้นการ
บริหาร การช่วยเหลือสังคมเพื่อประโยชน์สุขแก่ชาวโลก นอกจากนั้น  พระสงฆต์อ้งน าพุทธวิธีต่าง 
ๆ ของพระพุทธศาสนามาใช้ในการบริหาร  การอ านวยการ การประชาสัมพันธ์ การเผยแผ่
พระพุทธศาสนา เพื่อการพฒันาและแกปั้ญหา บา้น วดั โรงเรียน ดว้ยการใชห้ลกัธรรมเพื่อครองใจ
คน  การประสานสามคัคีในหมู่ชนเพื่อให้เกิดความรักความสามคัคีกัน  ตวัอย่างเช่น พระมหา
ไพเราะ  ฐิตสีโล,ดร. (กฤษณา)  เป็นพระสงฆไ์ทยในปัจจุบนัท่ีมีความรู้ความสามารถในดา้นต่าง ๆ 
ทั้งบทบาทและหนา้ท่ีการงานเพื่อสังคม  และการงานของพระสงฆ์ ดว้ยการใช้หลกัธรรม การใช้
เทคโนโลยี ท่ีทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ เป็นปัจจยัส่งเสริมสนบัสนุนในการปฏิบติังานในบทบาท
และหนา้ท่ีประสบผลส าเร็จอยา่งดียิง่  
 ผลส าเร็จของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล ท่ีประชาชนมีความพึงพอใจ
อยูใ่นระดบัสูงทุกดา้น โดยเฉพาะดา้นทกัษะความรู้ และความสามารถของพระวิทยากรและผูน้ าท า
กิจกรรมในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา และดา้นหลกัธรรมท่ีใช้ในการพฒันา อาจดว้ยหลกัธรรม
ของพุทธศาสนาในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคน ท่ีถูกน ามาใชใ้นงานพฒันาสังคมในทุก ๆ 
ดา้น ดว้ยเหตุผลของความเหมาะสมทั้งในเชิงสังคมวฒันธรรม และพุทธภูมิ ดงัท่ี สุภาพรรณ ณ บาง
ชา้ง (2526 : 83-86) ท่ีเคยไดก้ล่าววา่ พุทธศาสนามีความเหมาะสมกบัการน ามาใชพ้ฒันาสังคมไทย
เป็นอยา่งยิ่ง เพราะหลกัพุทธธรรมน าไปสู่การสร้างคนท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนบนพื้นฐานแห่งความ
จริง อีกทั้งปัจจยัทางวตัถุและจิตใจมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และพระธรรมปิฏก (ป.อ.ปยุตโต) 
(2542 : 29-31) กล่าวถึงการพฒันาคนให้เขม้แข็งทั้งทางพฤติกรรม จิตใจและสติปัญญา ด้วยยึด
ศาสนาและหลกัธรรมเป็นแนวทางในการพฒันาและแกไ้ขปัญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนได ้
 ข้อค้นพบประการหน่ึงท่ีส าคญัอันเป็นปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนท่ีเคยเข้าร่วม
กิจกรรมส่งและและพฒันาของหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาใน
ต าบลศรีดอนมูล ซ่ึงพบว่า ประการแรก ประชาชนท่ีมีสถานภาพทางเพศท่ีแตกต่างกนัมีความพึง
พอใจต่อช่วงระยะเวลาจดักิจกรรมแตกต่างกนั โดยเพศชายมีความพึงพอใจสูงกว่าเพศหญิง ใน
ประเด็นน้ีกล่าวไดว้่าการจดักิจกรรมท่ีผ่านมาเป็นการจดัรูปแบบเต็มวนัเช้าถึงเยน็หรือการปฏิบติั
ธรรม ถือศีล อยูว่ดัอยา่งต่อเน่ืองหลายวนั จึงเป็นความไม่สะดวกกลุ่มผูห้ญิงในฐานะแม่บา้นท่ีตอ้งมี
ภาระหน้าท่ีในครอบครัว อาทิ การดูแลบุตรหลานหลงัเลิกเรียน การจดัหาอาหารแก่สมาชิกใน
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ครัวเรือน จึงเป็นความกงัวลต่อบทบาทหน้าท่ีดงักล่าว ส่วนผูช้ายนั้นค่อนขา้งมีอิสระต่อกิจกรรม
ทางสังคมต่าง ๆ โดยส่วนรวม จึงมีความพร้อมและเต็มใจต่อการร่วมกิจกรรม มีความสอดคลอ้งกบั
ผลการศึกษาของเจน แฮงคส์ (Jane Hanks) และ ลูเซียน แฮงคส์ (Lucian Hanks) (1962) ให้ขอ้สรุป
วา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งหญิงชายในสังคมไทยอยูบ่นฐานของความสัมพนัธ์แบบเท่าเทียม ผูห้ญิงมกั
มีบทบาทเช่ือมโยงกบักิจกรรมภายในบา้น เช่นการดูแลเอาใจใส่ลูก ขณะท่ีผูช้ายไทยให้ความสนใจ
กบัการสร้างบารมีและสร้างเครือข่ายความสัมพนัธ์ภายนอกบา้น  
 ประการท่ีสอง พบวา่ ความถ่ีในการเขา้ร่วมกิจกรรมอบรมและส่งเสริมพระพุทธศาสนาท่ี
แตกต่างเช่นกนัมีระดบัความพึงพอใจต่อช่วงระยะเวลาจดักิจกรรมแตกต่างกนั ทั้งน้ีกล่าวไดว้า่กลุ่ม
ท่ีสามารถเขา้ร่วมกิจกรรมไดบ้่อยคร้ังมากท่ีสุดอาจมีปัจจยัสนบัสนุนหลายดา้น อาทิ ช่วงระยะเวลา
ท่ีจดักิจกรรมเหมาะสมกบัความสะดวกต่อการเขา้ร่วม ความสนใจพิเศษ การแสดงบทบาทหน้าท่ี 
เป็นตน้ ซ่ึงท าใหส้ามารถแสดงความพึงพอใจไดสู้งกวา่กลุ่มมีการเขา้ร่วมนอ้ยกวา่  
 ประการสุดทา้ย พบว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีระดบัความพึงพอใจต่อบทบาท
ดา้นการจดักิจกรรมในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนาท่ีแตกต่างกนั แสดงให้เห็นวา่ ความแตกต่างดา้น
กลุ่มอาชีพมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมกิจกรรมตามความเหมาะสมหรือตนเองสนใจเป็นพิเศษ โดย
ค านึงถึงความคุม้ค่าของการเขา้ร่วมกิจกรรมนั้น ๆ ดว้ย   
 
ข้อเสนอแนะ  

1.  ขอ้เสนอแนะเพื่อการน าผลการวจิยัไปใชง้าน  
ผลการวิจยัน้ีให้ข้อสรุปถึงความพึงพอใจต่อบทบาทของหน่วยอบรมประชาชนประจ า

ต าบลต าบลศรีดอนมูลอยูใ่นระดบัสูงก็จริงอยู ่แต่มีขอ้สังเกตและขอ้คน้พบทางสถิติดว้ยวา่รูปแบบ
ดา้นการจดักิจกรรมในการเผยแผพ่ระพุทธศาสนามีค่าความพึงพอใจอยูท่า้ยสุดของตารางและมีผล
ต่อการเข้าร่วมของกลุ่มต่างอาชีพด้วย ดังนั้ นหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบลศรีดอนมูล 
จ าเป็นต้องมีการปรับรูปแบบการจัดกิจกรรมท่ีสอดคล้องหรือการค านึงถึงกลุ่มอาชีพด้วยซ่ึง
ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม จึงควรมีรูปแบบของกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ผลิต และผลผลิตทางการเกษตร วิถีการด ารงชีพอย่างพอเพียง ส่วนกลุ่มท างานประจ าและการ
ประกอบธุรกิจ อาจเนน้ในดา้นการบริหารชีวติและการบริหารงานอยา่งย ัง่ยนื เป็นตน้ 

 ขอ้คน้พบถึงความแตกต่างดา้นสถานภาพทางเพศดว้ยเพราะเพศหญิงนั้นมีขอ้จ ากดัต่อ
การเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีมีความต่อเน่ืองหลายวนั ดงันั้นกิจกรรมของหน่วยอบรม จ าเป็นตอ้งลดเวลา
การด าเนินกิจกรรมให้น้อยลงกว่าเดิม เช่น ควรอยู่ในระยะเวลาประมาณ 1 วนั และอาจตอ้งจดั
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กิจกรรมนอกเวลาท างานของราษฎร์ท่ีไม่กระทบต่อกิจวตัรประจ าวนับางประการเพื่อส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

 ทั้งน้ี ผลการวจิยัน้ีท าใหเ้ห็นถึงศกัยภาพโดยรวมขององคก์รโดยพิจารณาจากบทบาทของ
องค์กรในระบบทุกกระบวนการ ซ่ึงจะเป็นข้อมูลส าคญัส าหรับคณะกรรมการองค์กรท่ีจะใช้
ประกอบการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์หรือการประยุกต์ปรับกระบวนการให้เหมาะสมได้ยิ่งข้ึน และ
ผลการวจิยัสามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงหรือเทียบเคียงกบัหน่วยอบรมอ่ืน ๆ ซ่ึงส่วนใหญ่จะมี
การด าเนินการในลกัษณะเดียวกนัเพื่อปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพต่อไป 

 
2.  ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยัต่อไป 

 จากผลการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัยงัมีประเด็นค าถามต่อเน่ืองท่ีเก่ียวขอ้งควรหาค าตอบเพื่อขยาย
ความรู้และสร้างความรู้ใหม่ให้กับงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล                     
(อ.ป.ต.) ในประเด็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ ากบัการบริหารองค์กรคณะสงฆ์ การสังเคราะห์หลกัธรรมท่ี
ก่อให้เกิดผลเฉพาะประเด็นท่ีมุ่งหวงัพฒันาเพราะดว้ยธรรมะมีความเป็นนามธรรมสูง รวมทั้งการ
วิจยัและพฒันาเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพของหน่วยอบรมฯ ให้สามารถด าเนินกิจกรรมท่ีสามารถ
เขา้ถึง ช่วงวยัอายุ กลุ่มอาชีพไดทุ้กกลุ่มอนัมีผลต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยรวม
ของสังคมตามภารกิจหนา้ท่ีท่ีสอดคลอ้งโดยตรงกบัหน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล 
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