
1 
 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อขวัญและก ำลงัใจในกำรปฏิบัติงำนของครูอตัรำจ้ำงสังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ที่
กำรศึกษำประถมศึกษำเชียงรำย เขต 2  

The Factors Affecting of Casual Teacher’s Morale for Working in Chiang Rai Primary 
Educational Service Area Office 2 

 

ปัญจพล มโนหำญ 
Panjapol_manohan@hotmail.com 

รัฐประศาสนศาตรมหาบณัฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์)  
ส านกัวชิาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

         ดร.ณฐักร วิทติำนนท์ 
vititanon@hotmail.com 

ส านกัวชิานิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง  
 
บทคัดย่อ  

การคน้ควา้อิสระเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัก าลังใจในการปฏิบติังานของครูอตัราจา้ง
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เป็นศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล
ปัจจยัค ้าจุน ปัจจยัจูงใจ และขวญัก าลงัใจท่ีมีส่งผลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูอตัราจา้ง
ของครูอตัราจา้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  กลุ่มประชากรท่ีใช้
ในการศึกษาในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูอตัราจา้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย
เขต 2  จ  านวน  60 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานหาค่าความสัมพนัธ์โดยใช ้One-Way Anova 

ผลการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลพบวา่ประชากรส่วนใหญ่ร้อยละ 65.00 เป็น เพศหญิง มีอาย ุ
21-30 ปี ร้อยละ 50.00 วฒิุการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 98.33 ระยะเวลาการปฏิบติังาน
เป็นครูอตัราจา้งสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 3-6 ปี ร้อยละ 41.66  
ปฏิบติัการสอนอยู่ในระดบัประถมศึกษาปีท่ี 1-3 ร้อยละ 35.00 ท่ีตั้งของโรงเรียนอยู่ในอ าเภอแม่
สรวย ร้อยละ 51.66 ประเภทของโรงเรียนเป็นระดบัประถมศึกษา (อนุบาล 1 – ประถมศึกษาปีท่ี 6) 
ร้อยละ 53.33 และโรงเรียนมีขนาดกลาง ร้อยละ 43.33 โดยมีระดบัขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน
ของปัจจยัค ้ าจุน อยู่ในระดับมากท่ีสุด และปัจจยัจูงใจอยู่ในระดับมาก ในส่วนของหัวข้อขวญั
ก าลงัใจอยูใ่นระดบัมาก 
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การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัก าลังใจ 
พบวา่ ดา้นเพศ  เพศชายมีผลส าเร็จของงานเป็นไปตามท่ีผูอ้  านวยการโรงเรียนคาดหวงัมากกวา่เพศ
หญิง ในดา้นอายุ ครูอตัราจา้งท่ีมีช่วงอายุ 20 -30 ปี ท่ีสอนตรงกบัคุณวุฒิท่ีส าเร็จการศึกษามา จะมี
ขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานท่ีดีกวา่ครูอตัราจา้งท่ีมีช่วงอาย ุ30 – 40 ปี ดา้นคุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
ในระดับปริญญาโทจะมีผลส าเร็จของงานเป็นไปตามท่ีตนเองคาดหวงัมากกว่าครูท่ีมีคุณวุฒิ
การศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี ด้านระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นครูอัตราจ้างสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 7 – 9 ปี จะมีผลส าเร็จของงานเป็นไปตามท่ี
ผูอ้  านวยการโรงเรียนคาดหวงัมากท่ีสุด ในด้านระดับชั้นท่ีปฏิบติัการสอน ปัจจยัค ้ าจุน หัวข้อ
นโยบายของโรงเรียนส่งผลให้ครูอตัราจา้งท่ีปฏิบติัการสอนในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 มี
ขวญัก าลงัใจท่ีดีกว่าครูอตัราจา้งท่ีปฏิบติัการสอนในระดบัชั้นมธัยมปีท่ี 1-3 และในปัจจยัค ้ าจุน 
หวัขอ้ดา้นการบงัคบับญัชาของผูอ้  านวยการโรงเรียน หวัขอ้ยอ่ยดา้น “การปฏิบติังานผูบ้งัคบับญัชา
ใชอ้  านาจในการบงัคบับญัชาครูอตัราจา้งอยา่งเหมาะสม” ส่งผลให้ครูอตัราจา้งท่ีปฏิบติัการสอนใน
ระดบัชั้นปฐมวยัมีขวญัก าลงัใจท่ีดีกว่าครูอตัราจา้งท่ีปฏิบติัการสอนในระดบัชั้นประถมปีท่ี 1-3 
ดา้นท่ีตั้งของโรงเรียนท่ีครูอตัราจา้งปฏิบติัการสอนพบวา่โรงเรียนมีสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบั
การปฏิบติังานส่งผลต่อขวญัก าลงัใจของครูอตัราจา้งอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และโรงเรียนมีระบบ
สาธารณูปโภคท่ีครบถว้น (ไฟฟ้า ประปา และการส่ือสาร) ส่งผลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
อยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีในด้านท่ีตั้งของโรงเรียนยงัส่งผลถึงปัจจยัส่วนบุคคลหัวขอ้ขวญัก าลงัใจ 
หวัขอ้ยอ่ยครูอตัราจา้งมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานทุกวนั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และหวัขอ้
ยอ่ยครูอตัราจา้งมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั 

ในส่วนของขอ้เสนอแนะ ครูอตัราจา้งมีความตอ้งการในการท่ีบรรจุเป็นขา้ราชการครูและ
การปรับปรุงสวสัดิการท่ีเหมาะสมกบัค่าครองชีพในปัจจุบนั การท าสัญญาจา้งระยะยาวะเงินพิเศษ
ในพื้นท่ีเส่ียงภัย ทุรกันดาร  และรัฐบาลควรจัดเตรียมระบบสาธารณูปโภคท่ีเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอ้มในการจดัการเรียนการสอน  

ค ำส ำคัญ: ขวญัก าลงัใจ/ครูอตัราจา้ง/ส านกังานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
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Abstract 
 The objectives of this study is to examine the factors affecting of casual teacher’s 

morale for working in Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 2, and to seek for the 
factors as personal factor, hygiene factor, motivating factor and morale factor affecting to casual 
teacher’s working. The collecting data comprised of 60 casual teachers in Chiang Rai Primary 
Educational Service Area Office 2. The analysis using statistical method was the descriptive 
statistics consisting of frequency, percentage, mean , standard deviation (S.D). The correlation 
hypothesis test used One-way Anova.  

The personal factor study found that 65.00% of the samples were women, 50.00% were 
between the age of 21-30, 98.33% were graduated with bachelor’s degree, 41.66% were working 
life as 3-6 years. 35.00% taught in primary level 1-3, 51.66% were the schools situated in Mae 
Suai District, 53.33% were kindergarten and primary classes, and 43.33% were medium sized 
schools. The hygiene factor showed the highest level of working morale and the motivating factor 
and morale were high levels.    
 Correlation test between personal factors and factors affecting morale showed that in 
content of sex; male had work success in keeping with school director expect more than female.  
 In content of aged; casual teacher were 20 - 30 years old teaching according with 
themselves educational graduation had morale more than casual teacher were 30 -40 years old. In 
content of highest educational graduation of casual teacher; master’s degree graduate had work 
success in keeping with oneself expect more than bachelor’s degree graduate. in content of had 
been working in casual teacher belong to office of the basic education commission (OBEC) 7 -9 
years old work success in keeping with school director expect was still utmost. In content of 
teaching implement of casual teacher; in hygiene factors: school policy topic. Teaching in grade  
1 - 3 has good morale than teaching in grade 7 – 9. and in hygiene factors: school director‘s 
command topic: school director used properly command subtopic casual teacher teaching in 
kindergarten had good morale than teaching in grade 1 – 3. In content of school bestead of casual 
teacher teaching showed school has properly environment for teaching affect was still very good 
morale and school has completely public utility system (electric, water and communication) affect 
was still good morale.  So as to in content of school bestead affect personal factor morale topic; 
everyday casual teacher be enthusiastic subtopic was still very good and casual teacher has good 
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physical health and good mental health was still very good in suggestion casual teacher 
requirement put in position as teacher official  and make better welfare to properly cost of living 
in this present,  long-term contract , special money for dangerous and backcountry area. And 
government should be properly public utility system for education environment    

Keywords: Morale/Casual Teacher/Chiang Rai Primary Educational Service Area 2 
  
บทน ำ 

ในปัจจุบันการศึกษามีความส าคัญต่อมนุษย์ทุกคน และส่งผลให้เกิดการพฒันาองค์
ความรู้ เทคโนโลยี ความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์ สังคม เศรษฐกิจ และประเทศชาติ ครูซ่ึง
เป็นบุคลากรท่ีส าคญัในการถ่ายทอดความรู้จะตอ้งมีคุณภาพ ความเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีตนเองได้
ปฏิบติัการสอน ซ่ึงจะสามารถช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจในวิชาท่ีไดศึ้กษานั้นและสามารถน าองคค์วามรู้
ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม การท่ีประเทศจะพฒันาไปได้อย่างรวดเร็ว 
จะตอ้งเน้นในด้านการให้การศึกษาแก่เยาวชนอย่างทัว่ถึง ซ่ึงจะเติบโตข้ึนเป็นก าลงัท่ีส าคญัใน
อนาคตของประเทศ ซ่ึงจะเห็นไดช้ดัจากประเทศพฒันา เช่น สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่น สิงคโปร์ เยอรมนั 
ท่ีใหค้วามส าคญักบัการศึกษาเป็นอยา่งมาก 

นโยบายด้านการศึกษาของประเทศไทย ส่วนใหญ่จะข้ึนอยู่กับการเมือง ซ่ึงไม่มี
เสถียรภาพ มีการเปล่ียนแปลงขั้วอ านาจทางการเมืองและรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการอยู่เสมอ 
นโยบายจึงมีการเปล่ียนแปลงข้ึนอยู่กบัการหาเสียงของพรรคการเมืองท่ีเขา้มาเป็นรัฐบาล เช่นใน
สมยัของรัฐบาลพรรคประชาธิปัตย ์ไดด้ าเนินโครงการไทยเขม้แข็ง เพื่อจา้งครูอตัราจา้งเขา้มาช่วย
สอนในโรงเรียนท่ีมีความขาดแคลนครูขั้นวิกฤต เม่ือพรรคเพื่อไทยเขา้มาเป็นรัฐบาลจึงมีความ
พยายามยกเลิกการจา้งครูอตัราจา้ง โดยหันไปใช้นโยบายประชานิยมในการแจกจ่ายแท็บเล็ตแก่
นกัเรียนในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และการข้ึนเงินเดือนครูและบุคลากรทางการศึกษาแบบกา้ว
กระโดด ซ่ึงเป็นการใชง้บประมาณท่ีมากมาย จึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อครูอตัราจา้งในการไดรั้บ
จดัสรรงบประมาณเพื่อจา้งต่อในแต่ละปีงบประมาณ ใน พ.ศ. 2556 กลุ่มครูอตัราจา้งและลูกจา้ง 
สังกดัส านกังานส านกัคณะกรรมการอาชีวศึกษา จากทัว่ประเทศประมาณ 2,000 คน ไดเ้ดินทาง
มายงักระทรวงศึกษาธิการ เพื่อเรียกร้องให้รับครูอตัราจา้งและลูกจา้งชัว่คราวเป็นขา้ราชการและ
พนกังานราชการในสังกดั สอศ. (ผูจ้ดัการออนไลน์ , 2556)  
 ดังนั้นครูอตัราจ้างจึงมีความต้องการความมั่นคงในวิชาชีพของตน การปรับเปล่ียน
ต าแหน่งจากครูอตัราจา้งเป็นพนกังานราชการหรือขา้ราชการท่ีมีสวสัดิการท่ีดีกวา่เดิม โดยการสอ
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บรรจุข้าราชการครู ต าแหน่ง ครูผูช่้วย กรณีพิเศษ โดยกระทรวงศึกษาธิการเป็นผูจ้ดัสอบ เพื่อ
ป้องกนัการทุจริตในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา ซ่ึงอาจมีการสอบบ่อยคร้ังมากข้ึน ซ่ึงจะเป็นการจูงใจ
ให้ค รูอัตราจ้างปฏิบัติงานได้อย่าง เต็มก าลังความสามารถ สอดคล้องกับนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการท่ีไดก้ าหนด 
 สวสัดิการของครูอตัราจา้งมีเพียงแค่ประกนัสังคม ซ่ึงไม่ครอบคลุมในการรักษาพยาบาล
เหมือนขา้ราชการครู ไม่มีสิทธิในการกูเ้งินเพื่อใชใ้นชีวิตประจ าวนั รวมทั้งสวสัดิการส าหรับ บิดา 
มารดา คู่สมรสและบุตร จึงเกิดเป็นค าถามข้ึนมาวา่ภายใตส้ภาวะเช่นน้ีส่งผลต่อขวญัก าลงัใจในการ
ปฏิบติังานของครูอตัราจา้งหรือไม่อยา่งไร มากนอ้ยเพียงใด 

 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

1. เพื่อทราบปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัก าลงัใจการปฏิบติังานของครูอตัราจา้งสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีประถมศึกษาเชียงรายเขต 2  

2.  เพื่อน าเสนอแนวทางการเพิ่มพูนขวญัก าลงัใจเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน
มากข้ึน 
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กรอบแนวควำมคิด 
 
 
 
 

 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภำพที ่1  กรอบแนวความคิดปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัก าลงัใจของครูอตัราจา้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ปรับปรุงจาก (Herzberg , 1959) 
 
 
 
 

คุณลกัษณะส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. วฒิุการศึกษาสูงสุด 

4.  ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
   เป็นครูอตัราจา้งสังกดั สพฐ. 
5. ระดบัชั้นท่ีสอน 

6. ท่ีตั้งของโรงเรียน 

7. ประเภทของโรงเรียน 

8. ขนาดของโรงเรียน 
 

ปัจจัยค ำ้จุน 

1. นโยบายของโรงเรียน 

2. การบงัคบับญัชาของ 
    ผูอ้  านวยการโรงเรียน 

3. ความสัมพนัธ์กบั 
    เพื่อนร่วมงาน 

4. สภาพแวดลอ้มใน 
    การปฏิบติังาน 

 

ปัจจัยจูงใจ 

1. ความส าเร็จของงาน 

2. การยอมรับนบัถือ 
    จากเพื่อนร่วมงาน 

3. ลกัษณะของงาน 
   ท่ีปฏิบติั 

4. ความรับผดิชอบต่อ   
   งานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 

ขวญัก ำลงัใจใน
กำรปฏิบัติงำน 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตำม ผลลพัธ์ 
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ขอบเขตกำรวจัิย  
1. ขอบเขตดา้นเน้ือหาในการศึกษา ผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัก าลงัใจ

ในการปฏิบติังาน 

 2. ขอบเขตดา้นประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครูอตัราจา้งโครงการครูสาขาขาดแคลนและ
ครูอัตราจ้างโครงการขาดแคลนครูขั้นวิกฤตคร้ังน้ีทั้ งหมด 60 คน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
 3 ขอบเขตดา้นเวลา ผูศึ้กษาจะท าการเก็บขอ้มูลด้วยตนเองในระหว่างวนัท่ี 1 สิงหาคม 
2558 – 30 กนัยายน 2558 
 4. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี ผูศึ้กษาจะท าศึกษาครูอตัราจา้งโครงการครูสาขาขาดแคลนและครู
อตัราจา้งโครงการขาดแคลนครูขั้นวิกฤติท่ีปฏิบติังานสอนอยู่ในโรงเรียนท่ีสังกดัอยู่ในส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 45 โรงเรียน ในพื้นท่ี 5 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอ
พาน อ าเภอแม่ลาว อ าเภอป่าแดด อ าเภอแม่สรวย และอ าเภอเวยีงป่าเป้า 
 
กำรทบทวนวรรณกรรม      

แนวคิดหลกักำรทฤษฎีทีเ่กีย่วข้องกบัแรงจูงใจ 
1. ทฤษฏีความตอ้งการตามล าดบัขั้นของมาสโลว ์(Maslow’s Need Hierarchy Theory) 

 (สมยศ นาวกีาร ,2531) 
2. ทฤษฎีความตอ้งการของแอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer’s Modified Need Hierarchy Theory) 

(ติน ปรัชญาพฤทธ์ิ , 2542) 
3. ทฤษฎีความตอ้งการของแมคเคิลแลนด ์(McClelland’s  Theory)  
4. ทฤษฎีความตอ้งการสองปัจจยัของเฟรเดริก เฮอร์สเบิร์ก (Federick Herzberg’s Need 

Two-Factor Theory) (วเิชียร วทิยอุดม , 2547) 
5. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม ประเภทปลายปิดและปลายเปิด  
โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นค าถามเก่ียวกบั 
เพศ อายุ วุฒิการศึกษาขั้นสูงสุด ระยะเวลาในการปฏิบติังาน ชั้นท่ีปฏิบติัการสอน รวมค าถาม
จ านวน 5 ขอ้ เป็นแบบสอบถามประเภทปลายปิด เลือกตอบไดเ้พียงค าตอบเดียว 



8 
 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัก าลังใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเป็น
แบบสอบถามประเมินค่า (Rating Scale) โดยแบ่งการวดัระดบัเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด  มาก 
นอ้ย นอ้ยท่ีสุด เลือกตอบไดค้  าตอบเดียว  

ซ่ึงในหวัขอ้ยอ่ยของปัจจยัค ้าจุนและปัจจยัจูงใจจะประกอบดว้ย 3 ค าถาม รวม 24 ขอ้ และ
หัวข้อขวญัก าลงัใจ 5 ค าถาม รวมทั้งส้ิน 29 ข้อ เป็นแบบสอบถามประเภทปลายปิด ผูต้อบ
แบบสอบถามเลือกตอบค าถามในแต่ละค าถามไดเ้พียงค าตอบเดียว โดยค าตอบเป็นแบบประเมินค่า 
(Rating Scale) 4 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด    

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามขอ้เสนอแนะจ านวน 2 หวัขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้เสนอแนะการปรับปรุง
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูอตัราจา้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 และขอ้เสนอแนะปัจจยัท่ี ส่งผลต่อความมัน่คงในอาชีพเป็นค าถาม
ปลายเปิดใหผู้ต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ  
 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1.ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามจากครูอตัรา
จา้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 จ านวน 60 คน  

2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลท่ีมีผูร้วบรวมไว ้ดงัน้ี 
 2.1 หนงัสือทางวชิาการ บทความ วทิยานิพนธ์ และรายงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.2 เอกสารเผยแพร่ของหน่วยงานต่าง ๆ . 
 2.3 ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต 

 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ผูศึ้กษาน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาท าการวิเคราะห์ขอ้มูล ด้วยโปรแกรมวิเคราะห์และ
ประมวลผลขอ้มูล โดยใชส้ถิติท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามใช้สถิติเชิงพรรณนา เช่น ความถ่ี การค านวณ 
ค่าร้อยละ 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูอตัราจา้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ใช้สถิติเชิงพรรณนา เช่น ค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  

การทดสอบสมมติฐาน โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน โดยใช้ One-way Anova หาค่า
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัท่ีส่งผลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครู
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อตัราจา้งท่ีมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05ประมวลผลดว้ยการจดักลุ่มขอ้เสนอแนะ 
โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการจดักลุ่มเพื่อหาค่าความถ่ีและร้อยละ 

ผลกำรวจัิย  
สรุปผลปัจจัยค ำ้จุน 
ผลการศึกษาปัจจยัค ้าจุนสามารถสรุปไดว้่า ครูอตัราจา้งมีขวญัก าลงัใจดา้นความสัมพนัธ์

กบัเพื่อนร่วมงาน ดา้นการบงัคบับญัชาของผูอ้  านวยการโรงเรียน และดา้นนโยบายของโรงเรียน  
มีระดับขวญัก าลังใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบติังาน มีระดับขวญั
ก าลงัใจอยูใ่นระดบัมาก และผลสรุปโดยรวมของปัจจยัค ้าจุนคือครูอตัราจา้งมีขวญัก าลงัใจในการ
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้คือปัจจยัค ้าจุนมีผลต่อขวญั
ก าลงัใจของครูอตัราจา้ง 

ตำรำงที่ 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัค ้าจุนในการปฏิบติังานของครู
อตัราจา้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ปัจจัยค ำ้จุน  S.D แปลผล 
นโยบายของโรงเรียน 3.29 0.38 มากท่ีสุด 
การบงัคบับญัชาของผูอ้  านวยการโรงเรียน 3.36 0.48 มากท่ีสุด 
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 3.56 0.44 มากท่ีสุด 
สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน 3.15 0.58 มาก 

รวม 3.34 0.32 มำกทีสุ่ด 

 
สรุปผลปัจจัยจูงใจ 
ผลการศึกษาปัจจยัจูงใจสามารถสรุปไดว้า่ ครูอตัราจา้งมีขวญัก าลงัใจดา้นลกัษณะของงาน

ท่ีปฏิบติั ดา้นความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย ดา้นความส าเร็จของงาน และดา้นการ
ยอมรับนบัถือจากเพื่อนร่วมงาน มีระดบัขวญัก าลงัใจอยูใ่นระดบัมาก และผลสรุปโดยรวมของ
ปัจจยัจูงใจคือครูอตัราจา้งมีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีก าหนดไว ้คือปัจจยัจูงใจมีผลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูอตัราจา้ง  
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัจูงใจในการปฏิบติังานของครู
อตัราจา้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ปัจจัยจูงใจ  S.D แปลผล 
ความส าเร็จของงาน 3.18 0.37 มาก 
การยอมรับนบัถือจากเพื่อนร่วมงาน 3.16 0.52 มาก 
ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 3.20 0.48 มาก 
ความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 3.20 0.49 มาก 

รวม 3.18 0.32 มำก 

 
สรุปผลขวัญก ำลงัใจ 
ผลการศึกษาด้านขวญัก าลงัใจสามารถสรุปไดว้่า ครูอตัราจา้งมีขวญัก าลงัใจดา้นความ

จงรักภกัดีต่อองค์การในโรงเรียนท่ีปฏิบัติงาน ด้านความยินดีและเต็มใจในการปฏิบติังานใน
โรงเรียนท่ีตนปฏิบติังานอยูใ่นปัจจุบนั ดา้นสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี ดา้นความกระตือรือร้น
ในการปฏิบติังาน และดา้นขวญัก าลงัใจท่ีดีในการปฏิบติังานอยู่เสมอ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และ
ผลสรุปดา้นขวญัก าลงัใจคือครูอตัราจา้งมีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขวญัก าลงัใจของครูอตัราจา้งในการ

ปฏิบติังานของครูอตัราจา้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

รำยกำร  S.D แปลผล 

ครูอตัราจา้งมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานทุกวนั 3.38 0.62 มากท่ีสุด 
ครูอตัราจา้งมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดีในการ
ปฏิบติังาน 

3.45 0.53 มากท่ีสุด 

ครูอตัราจา้งมีความยนิดีและเตม็ใจในการปฏิบติังานของ
โรงเรียนแห่งน้ี 

3.48 0.57 มากท่ีสุด 

ครูอตัราจา้งมีความจงรักภกัดีต่อองคก์ารในโรงเรียนท่ี
ปฏิบติังาน 

3.58 0.50 มากท่ีสุด 

ครูอตัราจา้งมีขวญัก าลงัใจท่ีดีในการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 3.28 0.58 มากท่ีสุด 
รวม 3.44 0.43 มำกทีสุ่ด 
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กำรทดสอบสมมติฐำน 
ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูอตัราจา้งสามารถสรุปได้

ดงัน้ี 
1.ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุของครูอัตราจ้างท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อปัจจัยจูงใจด้าน

ความส าเร็จของงาน 
2.ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นวุฒิการศึกษาสูงสุดของครูอตัราจา้งท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อภาพรวม

ของปัจจยัจูงใจ , ปัจจยัค ้าจุน และปัจจยัจูงใจดา้นความส าเร็จของงาน 
3.ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นครูอัตราจ้างสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อขวญัก าลงัใจ หวัขอ้ครูอตัราจา้งมี
ความยนิดีและเตม็ใจในการปฏิบติังานในโรงเรียนแห่งน้ี 

4. ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัชั้นท่ีปฏิบติัการสอนของครูอตัราจา้งท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อ
ภาพรวมของปัจจยัค ้ าจุน , ปัจจยัค ้ าจุนด้านนโยบายของโรงเรียนและปัจจยัค ้ าจุนดา้นการบงัคบั
บญัชาของผูอ้  านวยการโรงเรียน และดา้นขวญัก าลงัใจหวัขอ้ครูอตัราจา้งมีความยินดีและเต็มใจใน
การปฏิบติังานของโรงเรียนแห่งน้ี 

5. ปัจจยัส่วนบุคคลด้านท่ีตั้งของโรงเรียนท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อปัจจยัดา้นขวญัก าลงัใจ
หวัขอ้ครูอตัราจา้งมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานทุกวยัและหัวขอ้ครูอตัราจา้งมีสุขภาพกาย
และสุขภาพจิตท่ีดีในการปฏิบติังาน  

6. ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นขนาดของโรงเรียนท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อปัจจยัจูงใจดา้นลกัษณะ
งานท่ีปฏิบติั 
ข้อเสนอแนะจำกกำรศึกษำ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย 
 1. รัฐบาลควรจดัสวสัดิการใหค้รูอตัราจา้งท่ีปฏิบติังานอยูใ่นพื้นท่ีเส่ียงภยั ทุรกนัดาร และ
เพิ่มอตัราเงินเดือนใหเ้หมาะสมกบัค่าครองชีพในปัจจุบนั 
 2. รัฐบาลควรจดัเตรียมส่ืออุปกรณ์ท่ีพร้อมต่อการจดัการเรียนการสอนในพื้นท่ีทุรกนัดาร 
รวมทั้งพฒันาระบบสาธารณูปโภคใหส้ามารถใชไ้ดต้ลอดปี 

3. กระทรวงศึกษาธิการควรจูงใจให้บุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถในทางวิชาการ  
มีความประสงคใ์นการประกอบอาชีพครูไดส้ะดวก รวดเร็ว 

4. กระทรวงศึกษาธิการควรมีการปรับปรุงอตัราก าลงัให้เหมาะสมตามสภาพบริบทของ
โรงเรียน และความขาดแคลนครูในพื้นท่ี 
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5. ผู ้บังคับบัญชาควรส่งเสริมความก้าวหน้าของครูอัตราจ้างในการสนับสนุนใน 
ดา้นวชิาการ ดา้นการสอบคดัเลือก   

ข้อเสนอแนะเชิงวชิำกำร 
 1. ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบครูอตัราจา้งต่างสังกดั เช่น สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษากบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. ควรขยายขอบเขตดา้นพื้นท่ีในการศึกษาขอ้มูลเป็นระดบัจงัหวดั ซ่ึงสามารถท่ีจะเห็น
ภาพรวมขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูอตัราจา้งไดค้รบคลุมมากยิง่ข้ึน 
 3 .  ควร ศึกษาค รูอัตราจ้า งแยกประ เภทงบประมาณ ท่ีได้ รับการจัดสรรของ
กระทรวงศึกษาธิการ เช่น โครงการครูวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์กบัพนักงานราชการ ต าแหน่ง
ครูผูส้อน และต าแหน่งครูพี่เล้ียงเด็กพิการ 
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