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บทคัดย่อ  

การวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการดูดวงของคนไทย และ (2) เพื่อศึกษา
ทศันคติและความเช่ือต่อการใช้บริการการท านายโชคชะตาของคนไทย ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ใน
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ผูท่ี้เคยใช้บริการการท านายโชคชะตาในประเทศไทย กลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 399 คน  
 ผลการวิจยัพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีสถานภาพโสด อายุระหวา่ง 
20-29 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี เป็นพนักงานเอกชน มีรายได้อยู่ในระหว่าง 15,001-20,000 
บาท และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นภาคใต ้หวัขอ้เร่ืองท่ีกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยาก
รู้มากท่ีสุด คือ เร่ืองงาน เร่ืองความรัก และเร่ืองการเงิน ตามล าดบั โดยวตัถุประสงคข์องการดูดวง
คือ เพื่อให้มัน่ใจต่อการตดัสินใจในแต่ละสถานการณ์ ส าหรับความรู้สึกถึงระดบัความทุกขห์ลงัการ
ดูดวงปรากฏว่า ความทุกข์ลดลงคร่ึงหน่ึง โดยทัว่ไปแล้วผูต้อบแบบสอบถามรับส่ือเก่ียวกบัการ
ท านายดวงชะตา จากการอ่านคอลมัน์ท านายดวงชะตาจากนิตยสาร การติดตามข่าวสารหมอดูช่ือดงั
ในการท านายดวงชะตาผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และรับการท านายดวงชะตาผา่น Website YouTube 
Face book Instagram Line และ Application ซ่ึงค่าใช้บริการในการดูดวงต่อคร้ัง คือ 100-299 บาท 
และความถ่ีต่อการใชบ้ริการดูดวง คือ 1 คร้ังต่อปี 
 
ค าส าคัญ: การท านายโชคชะตา/คนไทย 
 
 

M
ae

 F
ah

 L
ua

ng
 U

ni
ve

rs
ity

mailto:dej-anan@mfu.ac.th
Win10
Typewritten text
Published online: 2 March 2020



 

Abstract 
The purposes of this research were (1)  to study Thai people behavior on fortune telling 

and also (2) to study the attitudes and belief about the use of fortune telling of Thai citizen. The 
study sampled 399 people.  

The results of the study revealed that respondents who passionate about fortune telling 
were female and most of them were single with the age between 20-29 years old. The education 
level was bachelor degree and most of them were office staff working in private sector.  The 
income per month was approximately 15,001-20,000 baht per month and most of them were 
residing in the Southern part of Thailand. The study also revealed that most people want to know 
were about work, love and finances respectively. The most fortune telling objective of 
respondents was to create confidence to situation decides.  The results of concern level of 
respondents were found that concern level decrease. In general, respondents accepted the media 
about fortune telling from reading the fortune telling columns in magazines to following famous 
fortuneteller on social media sites such as YouTube, Facebook, Instagram, Line and other 
applications. According to the study, people paid to fortune telling from 100 baht to upwards of 
299 baht. The frequency of fortune telling reading for Thai people was time per year. 
 
Keywords: Fortune telling/Thai people 
 
บทน า 

ธุรกิจหมอดู เป็นวิชาชีพแขนงหน่ึงท่ีสามารถสร้างรายไดอ้ยูใ่นหลกัพนัลา้นบาท จากขอ้มูล
ในปี พ.ศ. 2550 ธุรกิจหมอดูท าเงินสะพดัถึง 2,500 ลา้นบาท และในปี พ.ศ. 2551 เงินสะพดัถึง 1,850 
ลา้นบาท โดยค านวณจากจ านวนคนท่ีใชบ้ริการหมอดู ความถ่ีในการใชบ้ริการ และค่าใชจ่้ายเฉล่ีย
ในการใช้บริการ ขอ้มูลจาก ศูนยว์ิจยักสิกรไทย (2551) แมว้่าเงินสะพดัจะลดลง แต่ธุรกิจหมอดู
ยงัคงด าเนินต่อไปไดเ้ร่ือย ๆ และส่ิงท่ีน่าสนใจ คือ ธุรกิจหมอดูก่อใหเ้กิดธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองตามมา เช่น 
ธุรกิจท าบุญสะเดาะเคราะห์ ธุรกิจหนงัสือพยากรณ์ดวงชะตา รวมไปถึงธุรกิจส่ือสารประเภท Internet 
และทางโทรศพัทห์รือระบบ Audio Text ท่ีให้บริการดูดวงจากผลการค านวณในรูปแบบท่ีแตกต่าง
กันออกไป ธุรกิจท่ีได้รับผลพลอยได้จากธุรกิจหมอดูเหล่าน้ี ท าให้เกิดเม็ดเงินสะพดัในธุรกิจ
ต่อเน่ืองถึง 700 ล้านบาทต่อปี เห็นได้ชัดถึงความสอดคล้องกนัระหว่างธุรกิจหมอดู และธุรกิจ
ท าบุญ 
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ในปัจจุบนั พ.ศ. 2562 ธุรกิจหมอดูไดเ้ปล่ียนไปจากเดิมค่อนขา้งมาก เน่ืองจากเป็นยุคของ 
Social Media หมอดูออนไลน์เขา้มาท าหนา้ท่ีแทนหมอดูตั้งโต๊ะ หรือท่ีเรียกกนัวา่ หมอดูยุค 4.0 ซ่ึง
เป็นการดูดวงผ่าน Website, YouTube Chanel รวมไปถึง Application ต่าง ๆ ท่ีสามารถให้บริการ
ท านายดวงชะตาไดอ้ยา่งรวดเร็ว ตรงตามใจผูรั้บการท านาย โดยธุรกิจท่ีไดรั้บผลพลอยไดจ้ากธุรกิจ
หมอดูออนไลน์ คือ ธุรกิจเคร่ืองรางของขลัง หรือธุรกิจวตัถุมงคล กล่าวกันว่าเป็นธุรกิจต้นทุนต ่า                    
แต่ก าไรสูง ซ่ึงจ าหน่ายให้แก่ผูท่ี้เช่ือถือ และศรัทธาในความศกัด์ิสิทธ์ิของสถานท่ีหรือตวับุคคล                    
ซ่ึงความตอ้งการของผูท่ี้ซ้ือวตัถุมงคล เคร่ืองรางหรือการบูชาของขลงัต่าง ๆ ส่วนใหญ่จะเน้นใน
เร่ืองความร ่ ารวย เสน่ห์มหานิยม สุขภาพ และความแคลว้คลาดปลอดภยั เป็นตน้ และอีกหน่ึงธุรกิจมา
แรง คือ ธุรกิจเสริมความงามท่ีเก่งฉกาจในดา้นปรับเปล่ียนโหงวเฮง้ อาทิ การสักคิ้วถาวร การปรับรูป
หนา้ดว้ยการร้อยไหม และการปรับเปล่ียนรูปหนา้ดว้ยการศลัยกรรม เป็นตน้ 

หน้าท่ีหลกัของหมอดู คือ การท านายดวงชะตาราศีผ่านรูปแบบต่าง ๆ อาทิ อกัขระ 8 ตวั 
กราฟ หรือการพยากรณ์ตวัเลข 12 ตวั ดาราพยากรณ์ การดูดวงผ่านอวยัวะต่าง ๆ ของร่างกาย เช่น               
ดูลายมือ โหงวเฮง้ (ดูใบหน้า) ดูลายเทา้ และกระดูกสัมผสั ศาสตร์แห่งการเส่ียงทาย ศาสตร์แห่ง             
ช่ือ สกุล ศาสตร์วา่ดว้ยบา้นเรือน ศาสตร์วา่ดว้ยฤกษย์าม ศาสตร์แห่งดวงดาว ศาสตร์แห่งไพ ่ศาสตร์
แห่งตวัเลข และต าราพรหมชาติ เป็นตน้ สิงห์โต สุริยาอารักษ ์(2553) การดูดวงถือไดว้่าเป็นเร่ืองท่ี
อยู่คู่กนัมายาวนานกบัความเช่ือของคนไทย เพราะหากคนเราขาดความเช่ือแลว้ไซร้จะท าให้หมด
ศรัทธาในทุกส่ิง การดูดวงจึงถือไดว้า่เป็นส่ิงท่ีคนไทยนิยมดูกนัอยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง แมอ้าจถูก
มองวา่งมงาย แต่ก็ปฏิเสธไม่ไดว้า่คร้ังหน่ึงในชีวิตเคน ยอ่มผา่นการดูดวงมาแลว้ทั้งส้ิน เพราะการ
ดูดวง ท าให้ไดรู้้ทิศทางของอนาคต ไดว้ิธีการแกปั้ญหาท่ีถูกหลกั ถูกตอ้ง และตรงจุด ไดรู้้การเสริม
ดวงท่ีเหมาะกบัดวงชะตาราศี ทั้งน้ีเพื่อเสริมบารมีตน และไดรู้้ถึงหลกัการแก้เคล็ดในดา้นต่าง ๆ 
กล่าวกนัวา่จะท าใหค้วามทุกขทุ์เลาลง และบนัดาลสุขไดใ้นเร็ววนั  

ส าหรับการศึกษางานวิจัยในคร้ังน้ี  ผู ้วิจ ัยศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะ
ประชากรศาสตร์กบัทศันคติและความเช่ือต่อการใชบ้ริการการท านายโชคชะตาของคนไทย ทั้งดา้น
หวัขอ้หลกัในการดูดวงของคนไทย ดา้นการใชส่ื้อ และการรับชม รับฟัง ข่าวสารสาระ อนัเก่ียวขอ้ง
กบัพฤติกรรมการดูดวงของคนไทย รวมไปถึง ความรู้สึกถึงระดบัความทุกข์หลงัการดูดวง และ
ความถ่ีในการดูดวงของคนไทย ซ่ึงจากการศึกษาหัวข้อดังกล่าว ผูว้ิจยัเห็นว่าในยุคท่ีเศรษฐกิจ
ออนไลน์เป็นใหญ่เช่นน้ี การดูดวงในรูปแบบต่าง ๆ ก็ไดถู้กพฒันามาเป็นการดูดวงแบบออนไลน์
เช่น เดียวกัน  รวมไปถึงการพัฒนาไปถึง  Application ดูดวง ทั้ ง น้ี คนส่วนใหญ่จะมองว่า                            
การให้บริการการท านายโชคชะตาแบบน้ีดูสะดวกข้ึน หรืออาจมองว่าความขลัง ความแม่น                     
และความน่าเช่ือถือ มนัหายไป เหล่าน้ีข้ึนอยูก่บัการใชว้ิจารณญาณส่วนบุคคล แต่ส าหรับเชิงธุรกิจ 
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เรียกไดว้า่ การดูดวงออนไลน์ คือ ธุรกิจหมอดูยคุ 4.0 ท่ีไดส้ร้างปรากฏการณ์ใน Social Media ไม่วา่
จะเป็นการ Live สด เช็คดวงฟรี ใน Facebook เพื่อดึงดูดให้ผู ้ท่ีสนใจเข้ามารับฟังถึงลักษณะ                   
การท านาย เพื่อต่อยอดไปเป็นลูกคา้ในอนาคตอนัใกล ้รวมถึงใน Facebook Fanpage เช่นเดียวกนั 
จะเห็นไดว้า่มีการสร้าง Content ท่ีน่าสนใจ รูปแบบ คือ ขอ้ความสั้น ๆ ไดใ้จความ และตรงใจใหแ้ก่
ผูท่ี้ ช่ืนชอบในการท านาย เหล่าน้ี ถือเป็นการท า Digital Marketing ท่ีแทบไม่ต้องลงทุนอะไร
มากมาย เพียงแค่จ่ายค่าโฆษณาให้แก่ผูรั้กษาระบบเพื่อเพิ่มการมองเห็นของเพจดงักล่าว เป็นตน้ 
และเม่ือเราไดท้ราบถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัทศันคติและความเช่ือต่อ
การใช้บริการการท านายโชคชะตาของคนไทย การต่อยอดธุรกิจหมอดูออนไลน์น้ีจึงถือได้ว่ามี
เกณฑ์ประสบความส าเร็จ เพราะไม่ว่าการท าธุรกิจใด การตั้งกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงการโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์อยา่งถูกจุด ก็ถือไดว้า่มีชยัไปกวา่คร่ึง 

จากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการใช้บริการการท านายโชคชะตาของคนไทย 
พบว่า งานวิจัยท่ีใกล้เคียงกับการศึกษาคร้ังน้ี  คือ งานวิจัยของอัครกิตต์ิ สินธุวงศ์ศรี (2560)                       
ได้ศึกษาวิจยัเก่ียวกับพฤติกรรมการดูดวงของคนเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร ในแง่การรับรู้                 
ตามปรากฏการณ์บาร์นมั (Barnum Effect) กล่าวคือ บุคคลมกัให้คะแนนความถูกตอ้งในระดบัท่ีสูง
กบัค าอธิบายเก่ียวกบับุคลิกภาพของตนซ่ึงเช่ือว่าท าข้ึนมาโดยเฉพาะ ทั้งท่ีจริงแล้วเป็นค าอธิบาย                
ท่ีคลุมเครือ และกวา้งขวางพอท่ีจะครอบคลุมถึงบุคคลทัว่ไป ในแง่มุมมองภาพรวมของการรับรู้
เก่ียวกบัการดูดวง ท าให้เห็นว่าคนในสังคม ไม่ว่าจะอาชีพ เพศ หรือ อายุ ต่างก็มีเร่ืองหรือปัญหา               
ท่ีท าให้เกิดความทุกข์ใจไดท้ั้งส้ิน อย่างไรก็ตามจะเห็นได้ว่าทางออกท่ีส าคญัท่ีสุดเม่ือเกิดปัญหา            
คนจ านวนหน่ึงยงัคงพึ่ งพิงหมอดู ในการใช้บริการดูดวง และใช้ชีวิตให้เป็นไปตามโชคชะตา    
เพราะเช่ือกนัวา่หมอดูคือผูท่ี้สามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆ และช่วยลดระดบัความทุกข์ท่ีมีให้น้อยลง 
ส าหรับผลจากการศึกษาพฤติกรรมการดูดวงของคนเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร สะทอ้นใหเ้ห็นถึง
ความศรัทธา และคาดหวงัในค าพูด รวมไปถึงค าท านายของหมอดูเป็นอยา่งมาก เพราะมีความเช่ือ 
และมุมมองดา้นการรับรู้เก่ียวกบัการดูดวง โดยแนวโนม้ของผูใ้ชบ้ริการดูดวง มองวา่การดูดวงนั้น
เป็นขอ้เท็จจริง นัน่เป็นเพราะวา่ศาสตร์ของหมอดูมีการใชห้ลกัสถิติมาอา้งอิงในการท านาย เป็นส่ิง
ท่ีสามารถเช่ือถือได ้และยงัเช่ือตามมาวา่การดูดวงเป็นส่ิงล้ีลบัอศัจรรย ์เพราะสามารถไดรู้้ค าตอบ
ล่วงหนา้ ตามหลกัการท านายของศาสตร์แขนงต่างๆ ท่ีมีหลากหลายรูปแบบ 

ส าหรับงานวจิยั การใชบ้ริการการท านายโชคชะตาของคนไทย มีความแตกต่างจากวจิยั
ของ อคัรกิตต์ิ สินธุวงศศ์รี (2560) ในดา้นวตัถุประสงค ์และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมผล
ของงานวจิยั เน่ืองจากงานวิจยัน้ี เก็บขอ้มูลจากผูท่ี้เคยใชบ้ริการการท านายโชคชะตาทั้ง 6  ภาค               
ในประเทศไทย ไดแ้ก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก 
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และภาคใต ้ เพื่อใหไ้ดท้ราบถึงพฤติกรรมการดูดวงของคนไทย และทราบถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ลกัษณะประชากรศาสตร์กบัทศันคติและความเช่ือต่อการใชบ้ริการการท านายโชคชะตาของคนไทย 

 
วตัถุประสงค์ของการศึกษาวจัิย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการดูดวงของคนไทย 
2. เพื่อศึกษาทศันคติและความเช่ือต่อการใชบ้ริการการท านายโชคชะตาของคนไทย 

 
วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

ถวลัรัตน์ กัลชาญกิจ (2558) ศึกษาเร่ือง บุคลิกภาพผู ้บริโภค ความเช่ือโชคลางและ
พฤติกรรมการซ้ือเคร่ืองประดับหินสีมงคล โดยการวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อทราบถึง                      
(1) ลักษณะบุคลิกภาพ ความเช่ือโชคลาง และพฤติกรรมการซ้ือสินค้า (2) ความสัมพันธ์ของ
บุคลิกภาพ ความเช่ือโชคลาง และพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ (ปัจจยัทางการตลาดและการส่ือสาร) 
และ (3) ความแตกต่างของการเปิดรับส่ือ ความเช่ือโชคลาง และพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ (ปัจจยัทาง
การตลาดและการส่ือสาร) กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูท่ี้ซ้ือและสวมใส่หรือเคยสวมใส่เคร่ืองประดบัหินสี
มงคลอายตุั้งแต่ 18 ปีท่ีอาศยัอยูใ่นจงัหวดักรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน  

สุดถนอม เอ่ียมลออ (2558) ศึกษาเร่ือง การศึกษาวิธีด าเนินธุรกิจและปัจจยัความเช่ือดา้น
โหราศาสตร์ ประเภทไพ่ยิปซีในประเทศไทย โดยมีวตัถุประสงค์ของการวิจยัดงัน้ี (1) เพื่อศึกษา
รูปแบบการด าเนินธุรกิจโหราศาสตร์ประเภทไพย่ปิซีในประเทศไทย (2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความเช่ือทางดา้นโหราศาสตร์ประเภทไพ่ยิปซีในประเทศไทย และ (3) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพการบริการของผูใ้ห้บริการโหราศาสตร์ประเภทไพ่ยิปซีในประเทศไทย ซ่ึงกลุ่มตวัอย่าง               
ท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังหน่ึงผู ้ประกอบการธุรกิจโหราศาสตร์ประเภทไพ่ยิปซีจ านวน 10 ราย                     
และผูใ้ชบ้ริการ จ านวน 400 ราย โดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลผลการศึกษา  

ณฐัชยั อยูย่ืนนาน, เกริกฤทธ์ิ อมัพะวตั (2559) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการใชบ้ริการพยากรณ์
โชคชะตาของนกัศึกษามหาวิทยาลยัศิลปากร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการใชบ้ริการ
พยากรณ์โชคชะตาของนักศึกษามหาวิทยาลยัศิลปากร โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากรท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาท่ี 2 ปี
การศึกษา 2559 จ านวน 400 คน  

อคัรกิตต์ิ สินธุวงศศ์รี (2559) ศึกษาเร่ือง การรับรู้ การเสพติดและผลกระทบจากการดูดวง 
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการรับรู้เก่ียวกบัการดูดวงทั้ง 3 มิติ ตามหลกัข้อเท็จจริง เร่ืองท่ีสร้างข้ึน 
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และเร่ืองล้ีลับอัศจรรย์ อีกทั้ งยงัศึกษาพฤติกรรมการเสพติดและผลกระทบจากการเสพติดดูด                 
และเพื่อศึกษาการรับรู้ มิติของการดูดวงและมีการพัฒนาแบบสอบถามข้ึนมาตามผลของ
ปรากฏการณ์บาร์นมั (Barnum Effect) โดยเก็บแบบสอบถามทั้งหมด 385 ชุด  

อัครกิตต์ิ สินธุวงศ์ศรี (2560) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการดูดวงของคนเมืองในเขต
กรุงเทพมหานครโดยมีวตัถุประสงค์ดงัน้ี (1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการดูดวงของคนเมืองในเขต
กรุงเทพมหานคร และ (2) เพื่อศึกษาปรากฏการณ์บาร์นมั (Barnum Effect) ท่ีส่งผลต่อการดูดวงของ
คนเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 385 คน  

 
ขอบเขตการวจัิย 
 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาการใชบ้ริการการท านายโชคชะตาของ
คนไทย โดยผูว้ิจยัได้ท าการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถามออนไลน์ (Online Survey) กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูท่ี้เคยใชบ้ริการการท านายโชคชะตาทุก
รูปแบบ ทั้ง 6 ภาค ในประเทศไทย โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบตามความสะดวก (Convenience Sampling)  
และการสุ่มตวัอยา่งแบบลูกโซ่ (Chain Sampling)  
 2. ขอบเขตดา้นประชากร และกลุ่มตวัอย่าง ส าหรับในงานวิจยัน้ี ไดแ้ก่ ประชากรท่ีมีอาย ุ
20 ปีข้ึนไป ท่ีเคยใช้บริการการท านายโชคชะตา ทุกรูปแบบ โดยใชแ้บบสอบถาม จ านวน 399 ชุด 
และใช้สูตรค านวณหากลุ่มตวัอยา่งกรณีไม่ทราบจ านวนประชากร โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ 
95% ความคาดเคล่ือน 5% ซ่ึงเป็นสูตรในการค านวณท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
 3. ขอบเขตด้านเวลา ในการศึกษาคร้ังน้ีได้เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อท าการศึกษาเป็น
ระยะเวลา 1 ปี 2 เดือน คือ ตั้งแต่เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2561 ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ. 2562 โดยเร่ิมจาก
การศึกษาและคน้ควา้หาขอ้มูลจากหนงัสือ เอกสาร บทความ วารสาร วิทยานิพนธ์ วรรณกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งทฤษฎีแนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางส าหรับการสร้างเคร่ืองมือ และ
การก าหนดรูปแบบการประเมิน การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ประชากรกลุ่มเป้าหมาย การวเิคราะห์ขอ้มูล และการเขียนรายงานการวจิยั 

 
วธีิการด าเนินการวจัิย 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษางานวิจยั คือ แบบสอบถามออนไลน์ จดัท าผ่าน Google form 
และส่งลิงค์ให้กับผูต้อบแบบสอบถามเพื่อตอบผ่านระบบออนไลน์ โดยมีข้อจ ากัด คือ ผูต้อบ
แบบสอบถามต้องอาศยัอยู่ 6 ภาค ในประเทศไทย ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีอายุ 20 ปีข้ึนไป ท่ีเคยใช้บริการ               
การท านายโชคชะตาทุกรูปแบบ ซ่ึงผูว้จิยัมีแหล่งขอ้มูลท่ีใชก้ารศึกษามี 2 ส่วน ดงัน้ี 
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1. แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้จากขอ้มูลท่ีมีผูร้วบรวม
จากเอกสารงานวิจยั หนังสือพิมพ์ วารสาร และส่ิงพิมพต่์าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัซ่ึงมีเน้ือหา
เก่ียวกบัการดูดวง และการท านายโชคชะตาในรูปแบบต่าง ๆ ประกอบกบัขอ้มูลท่ีคน้ควา้จากเวป็
ไซต์ เพื่อใช้ประกอบการศึกษาตามกรอบแนวคิดวิจัยในหัวข้อเร่ือง การใช้บริการการท านาย
โชคชะตาของคนไทย 

2. แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ได้จากการเก็บรวบข้อมูลแบบสอบถาม ซ่ึงเก็บ
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 399 คน เพื่อใชป้ระกอบการศึกษาตามกรอบแนวคิดวิจยัดา้นการใช้
บริการการท านายโชคชะตาของคนไทย ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามออนไลน์ ผา่น Google form ในการ
เก็บข้อมูลของคนไทยทั้ ง 6 ภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาค
ตะวนัออก ภาคตะวนัตก และภาคใต ้โดยมีขอ้จ ากดัว่า ผูท่ี้ท  าแบบสอบถามตอ้งเคยใช้บริการการ
ท านายดวงชะตาทุกรูปแบบมาแลว้เท่านั้น  

3. สถิติท่ีใช้ในการศึกษาขอ้มูล เม่ือผ่านกระบวนการจดัเก็บขอ้มูลครบถว้นเรียบร้อยแลว้ 
ผู ้วิจ ัยได้ด าเนินการก าหนดสถิติท่ีมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลทางสถิติ ตาม
วตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการศึกษา โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ สถิติเชิงพรรณนา ส าหรับการใช้
ค  านวณเพื่อหาค่าสถิติ ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย 
(Mean)  
 
ผลการวจัิย 
 สรุปผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 จากการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามผูท่ี้เคยดูดวง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น    
ร้อยละ 83.2 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 16.8 มีอายุอยู่ในระหว่าง 20-29 ปี โดยเพศหญิง คิดเป็น    
ร้อยละ 83.4 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 79.1 รองลงมาคือ อายุอยู่ในระหว่าง 30-39 ปี โดยเพศหญิง              
คิดเป็นร้อยละ 10.9 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 10.4 และอายุอยู่ในระหว่าง 40-49 ปี โดยเพศหญิง       
คิดเป็นร้อยละ 3.6 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 4.5 ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด โดยเพศหญิง คิดเป็น               
ร้อยละ 83 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 73.1 สถานภาพสมรส เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 14.9 เพศชาย                
คิดเป็นร้อยละ 23.9 และสถานภาพ หม้าย หย่าร้าง เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 1.5 เพศหญิง คิดเป็น            
ร้อยละ 1.8 ตามล าดบั 
  ประกอบอาชีพเป็นพนักงานเอกชน โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 34.3 เพศชาย คิดเป็น               
ร้อยละ 17.9 รองลงมาคือ นกัศึกษา โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 20.2 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 16.4 
และประกอบอาชีพอิสระ โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 9.9 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 20.9 ซ่ึงมีรายได้
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อยูใ่นระหว่าง 15,001-20,000 บาท โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 23.8 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 16.4 
รายไดอ้ยูใ่นระหวา่ง 10,001-15,000 บาท โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 20.8 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
20.9 และรายไดน้อ้ยกวา่ 10,000 บาท โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 20.5 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 17.9 
ตามล าดบั 
  ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่ คือ ระดบัปริญญาตรี โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 73 เพศชาย         
คิดเป็นร้อยละ 65.7 รองลงมาคือ ระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 14.5 เพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 17.9 และระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 12.5 เพศชาย คิดเป็น
ร้อยละ 16.4 ซ่ึงส่วนใหญ่อาศยัอยู่ในภาคใต้ โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 22.6 เพศชาย คิดเป็น               
ร้อยละ 25.4 รองลงมาคือ ภาคเหนือ โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 19.3 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 29.9 
และภาคตะวนัออก โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 17.5 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 7.5 ตามล าดบั 
 
สรุปผลจากการวเิคราะห์พฤติกรรมการดูดวงของคนไทย  

จากผลวิเคราะห์พฤติกรรมการดูดวงของคนไทย พบว่า จากผูท่ี้เคยใช้บริการการท านาย
โชคชะตา ทั้ ง 6 ภาค ในประเทศไทย ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ                    
ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก และภาคใต้ จ  านวน 399 คน ซ่ึงผลสรุปจากแบบสอบถามค่าเฉล่ีย              
ร้อยละท่ีมากท่ีสุด อนัดับแรก คือ ภาคใต้ คิดเป็นร้อยละ 23.06 รองลงมาคือ ภาคเหนือ คิดเป็น               
ร้อยละ 21.05 และภาคภาคตะวนัตก คิดเป็นร้อยละ 17.30  ตามล าดบั จะเห็นไดว้า่ ภาคใต ้มีค่าเฉล่ีย
ร้อยละท่ีมากท่ีสุดส าหรับการวิเคราะห์ ด้านสาเหตุน้ี ผูว้ิจยัคาดการณ์ว่าเก่ียวเน่ืองมาจาก ปัญหา
ความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ในระยะ 15 ปี นบัจากปี พ.ศ. 2547-2562 ท่ีผา่นมา ซ่ึงได้
ส่งผลกระทบเชิงสังคมต่อเด็กและสตรีในพื้น ท่ีอย่างรุนแรง นอกจากตัวเลขการเสียชีวิต                        
และบาดเจ็บแลว้ ยงัพบเด็กก าพร้ากวา่ 5,000 คน ทั้งน้ียงัส่งผลถึงสภาวะจิตใจของผูค้นทุกจงัหวดั               
ท่ีอยู่ในภาคใต ้วจนา วรรลยางกูร (2562) ด้วยเหตุน้ีเอง การใช้บริการการท านายดวงชะตาของ               
เพศหญิง ในภาคใต ้จึงมีค่าเฉล่ียร้อยละท่ีสูงมาเป็นอนัดบัหน่ึง ดงัท่ี ชุติมา ประกาศวุฒิสาร (2558) 
ไดก้ล่าวไวว้า่ การท่ีผูห้ญิงชอบดูดวง สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเด็นหลกัๆ นัน่คือ (1)สังคมยุค
น้ีมีความเส่ียงในหลากหลายรูปแบบ (2) ลกัษณะการเล้ียงดู การอบรม ทางดา้นสังคม ผูห้ญิงมกัถูกตี
กรอบมากกว่าผูช้าย จึงท าให้ผูห้ญิงนั้นตอ้งหาท่ีพึ่งทางใจในการท่ีตนเองจะฉีกกรอบออกมาจาก
รูปแบบชีวิตท่ีตนเองมิพึงประสงค์ และ (3)การดูดวงคืองานอดิเรก และเป็นความสบายใจท่ีผูห้ญิง
จะไดท้  าส่ิงน้ีในพื้นท่ีสาธารณะ แต่มีความเป็นส่วนตวั ดงันั้นขอ้สรุปจากผลวิจยัท่ีกล่าววา่ ผูท่ี้อาศยั
อยูใ่นภาคใต ้โดยเฉพาะเพศหญิง มีการใชบ้ริการ การท านายโชคชะตา มากท่ีสุด นัน่ก็เพราะสาเหตุ
ของความทุกข์ใจ ต้องการท่ีพึ่ งทางใจ อยากปรับเปล่ียนแนวคิดและแนวทางในการด าเนินชีวิต                 
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รวมไปถึงการได้รับความสบายใจท่ีได้มีหมอดูคอยรับฟังทุกปัญหา  และอีกหน่ึงผลวิจยัหลัก                        
ซ่ึงวดัได้จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามเช่นเดียวกัน กล่าวคือ ในจ านวนการเก็บ
แบบสอบถามออนไลน์ 399 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีจ านวนถึง 
332 คน อา้งอิงจาก 3 ประเด็นหลกัท่ีไดก้ล่าวไวใ้นการสรุปผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการดูดวงของ
คนไทยขา้งตน้อยา่งชดัเจน 

จากผลวิเคราะห์พฤติกรรมการดูดวงของคนไทย จากหัวข้อในการดูดวง 3 อนัดับแรก 
ไดแ้ก่ เร่ืองการงาน (ความกา้วหนา้และความเจริญเติบโตในหนา้ท่ีการงาน อุปสรรคในการท างาน) 
อนัดบัท่ีสอง ไดแ้ก่ เร่ืองความรัก (เน้ือคู่ การสานต่อความสัมพนัธ์) และอนัดบัท่ีสาม ไดแ้ก่ เร่ือง
การเงิน ธุรกิจ (ช่องทางการเงิน การคา้ การเจรจาต่อรองธุรกิจ) จะเห็นไดว้า่คนไทยใส่ใจเร่ืองงาน 
และช่องทางการหาเงิน ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการท างานโดยตรง และท่ีส าคญั ในเร่ืองความรักท่ีจะคอยค ้า
ชูจิตใจ เพื่อช่วยในดา้นของก าลงัใจในการท างาน สอดคลอ้งกบั จุฑารัตน์ หวงัเจริญ (2562) ท่ีให้
นิยามไวว้า่ ผูท่ี้มีความรักและความทุ่มเทจะมีความกระตือรือร้นไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคและมีพลงัท่ีจะ
ขบัเคล่ือนสู่ความส าเร็จซ่ึงคุณลกัษณะต่าง ๆ เหล่าน้ีคือผลของแรงบนัดาลใจท่ีแข็งแกร่งหรือความ
ตั้งใจท่ีแทจ้ริง รวมไปถึงพฤติกรรมการใช้ส่ือการท านายดวงชะตาและการรับชม รับฟัง ข่าวสาร 
สาระ เก่ียวกับการใช้บริการการท านายดวงชะตาของคนไทย โดยเรียงจากล าดบัการความบ่อย                 
3 ล าดับ ซ่ึงล าดับแรก ได้แก่ การอ่านคอลัมน์ท านายดวงชะตาจากนิตยสาร ล าดบัท่ีสอง ได้แก่                
การติดตามข่าวสารหมอดูช่ือดังในการท านายดวงชะตาผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และล าดบัท่ีสาม 
ไดแ้ก่ การรับการท านายดวงชะตาผา่น Face book Instagram  Line YouTube ตามล าดบั ซ่ึงทั้งสาม
ล าดบัลว้นมีค่าเฉล่ียแปรผลอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ในยคุปัจจุบนั การดูดวงไม่ใช่เร่ือง
ยากอีกต่อไป เพราะกระแสสังคมดา้นธุรกิจหมอดูนั้น ได้สร้างความสะดวกสบายส าหรับการใช้
บริการ การท านายโชคชะตาไวก้บัหลากหลาย Application ซ่ึงสามารถ Download มาเก็บไวไ้ดใ้น
Smart phone ดงัท่ี ณภทัร ภู่ทบัทิมทอง (2562) ไดก้ล่าวไวว้่า ขอ้ดีของการดูดวงออนไลน์คือ การ
ได้รับความเป็นส่วนตวั ทั้งในเร่ืองของการเผชิญหน้า และการได้รับความเป็นส่วนตวั ทางด้าน
ข้อมูล หรือเร่ืองราวบางประการท่ีไม่ต้องการให้ใครทราบ รวมไปถึงการประหยดัเวลาและ
ค่าใช้จ่าย ในการเดินทางไปหานักพยากรณ์ และการช าระเงินค่าบริการก็ยงัสามารถโอนผ่าน 
Internet Banking, ATM, LINEPAY และ PAYPAL ไดอี้กดว้ย 
 
สรุปผลจากการวเิคราะห์ทศันคติและความเช่ือต่อการใช้บริการการท านายโชคชะตาของคนไทย  
 จากผลวิเคราะห์ทศันคติและความเช่ือต่อการใชบ้ริการการท านายโชคชะตา จากผูท่ี้เคยใช้
บริการ การท านายโชคชะตาประเทศไทย จ านวน 399 คนพบวา่ คนส่วนใหญ่เช่ือในศาสตร์แห่งการ
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ท  านาย และมีความรู้สึกอุ่นใจท่ีมีค าท านายจากหมอดูคอยช้ีแนะ สอดคล้องกับงานวิจัย เร่ือง 
พฤติกรรมการดูดวงของคนเมืองในเขตกรุงเทพมหานครของ อคัรกิตต์ิ สินธุวงศศ์รี (2560) มีผลวจิยั
ท่ีกล่าวไวว้า่ผูใ้ชบ้ริการส่วนใหญ่มาดูดวงเพราะมีความรู้สึกเครียดและตอ้งการท่ีพึ่งทางใจ 
  ดา้นการวิเคราะห์จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม วดัจากค่าเฉล่ียแปรผล สรุป
ได้ว่า 3 อนัดบัแรกของระดบั เช่ือมาก ได้แก่ อนัดบัแรก ด้านความเช่ือในศาสตร์แห่งการท านาย 
อนัดบัท่ีสอง ดา้นความรู้สึกอุ่นใจท่ีมีค าท านายจากหมอดูคอยช้ีแนะ และดา้นความเช่ือวา่หมอดูคือ
ผูเ้ช่ียวชาญในศาสตร์แห่งการท านาย  
 จากพฤติกรรมท่ีคนเช่ือในศาสตร์แห่งการท านาย และรู้สึกอุ่นใจท่ีมีค าท านายจากหมอดู
คอยช้ีแนะ เน่ืองจากหมอดูท่ีคอยให้ค  าท านายท่ีช่วยเสริมก าลงัใจ ช่วยแกไ้ขปัญหาต่างๆ ใหส้ามารถ
เดินต่อไปในทิศทางท่ีถูกท่ีควร อนัเป็นการมอบทศันคติเชิงบวกให้กบัผูรั้บการท านาย จึงท าให้การ
ไวว้างใจในศาสตร์แห่งการท านายเป็นอีกหนทางหน่ึงท่ีจะช่วยให้ผูรั้บการท านายไดรู้้สึกอุ่นใจท่ีมี
ค าท านายจากหมอดูคอยช้ีแนะ กล่าวคือ ทศันคติในทางบวก (Positive Attitude) เป็นความรู้สึก การ
ยอมรับความพึงพอใจ ต่อส่ิงแวดล้อมในทางท่ีดี  ดารณี พานทอง (2546) รวมถึงในดา้นความเช่ือ
นั้น ก็คือ ความรู้สึกนึกคิดของคนในสังคมท่ียึดมัน่ และยอมรับในส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจมีเหตุผล
หรือไม่มีเหตุผลก็ได ้จากทฤษฎีดงักล่าว ช่วยใหไ้ดเ้ขา้ใจถึงทศันคติและความเช่ือของผูท่ี้ช่ืนชอบใน
การดูดวงว่ามีหลกัแนวคิดใดท่ีผูใ้ช้บริการจะเลือกใช้บริการดูดวงเพื่อให้ตนเองสบายใจในทุก ๆ 
คร้ังท่ีได้สนทนา และได้รับค าแนะน าจากหมอดู ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ กนัยสิ์นี ศิลปะวาณิชย ์
(2559) ท่ีกล่าววา่ ค  าท านายดวงชะตาเป็นหน่ึงในกรอบบางอยา่งท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของคน หาก
ค าท านายออกมาในทางลบเราพยายามท่ีจะไม่ให้เหตุการณ์ในอนาคตเป็นไปตามค าท านายและถา้
ค าท านายออกมาในทางบวกเราจะอยากให้เหตุการณ์ในอนาคตเป็นไปตามค าท านาย โดยการ
กระท าจากตวัเราเอง ด้วยเหตุน้ีเอง ผูท่ี้เคยใช้บริการการท านายโชคชะตาจึงเช่ือวา่หากเหตุการณ์ท่ี
อยูใ่นการท านายจะเป็นไปตามท่ีเขาไดว้างแผนเอาไว ้และเป็นเร่ืองท่ีดีจะเกิดข้ึนในไม่ชา้น้ี ก็จะได้
มัน่ใจวา่ลงมือลงแรงท าไปแลว้จะไดผ้ลท่ีดีกลบัคืนมาอยา่งแน่นอน  ส่ิงเหล่าน้ีจึงเป็นเหตุผลท่ีท าให้
คนส่วนใหญ่เช่ือในศาสตร์แห่งการท านายและรู้สึกอุ่นใจท่ีมีค าท านายจากหมอดูคอยช้ีแนะ  
 ผลการวเิคราะห์ถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัทศันคติและความเช่ือ
ต่อการใชบ้ริการการท านายโชคชะตาของคนไทย สรุปไดว้า่ เพศและสถานภาพมีความสัมพนัธ์กบั
ทศันคติและความเช่ือต่อการใชบ้ริการการท านายโชคชะตาของคนไทย กล่าวคือ เพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 83.20 และเพศหญิงท่ีมีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 82.53 โดยทศันคติและความเช่ือต่อ
การใช้บริการการท านายโชคชะตาสามารถเช่ือมโยงกบัความเช่ือในแห่งศาสตร์การท านาย นัน่คือ 
ผูห้ญิง มกัไดรั้บการเล้ียงดู การอบรม ทางดา้นสังคม มกัถูกตีกรอบมากกวา่ผูช้าย จึงท าให้ผูห้ญิงนั้น
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ตอ้งหาท่ีพึ่งทางใจ ประกอบกบัการเป็นผูห้ญิงมีสถานภาพโสด นอกจากญาติพี่นอ้ง เพื่อนฝูง ก็เห็น
จะมีหมอดูนัน่แล ท่ีจะช่วยเป็นท่ีพึ่งทางใจใหไ้ดอ้ยา่งเตม็ 100 เปอเซ็นต ์นัน่ก็เพราะวา่ คนไทยส่วน
ใหญ่ เช่ือในเร่ืองศาสนาค่อนขา้งมาก และเม่ือยามเกิดทุกข์หรือสุขนั้น จะนึกถึงส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิเป็น
อนัดบัแรก ๆ ท าให้การดูดวงเป็นท่ีนิยมของคนท่ีตอ้งการมีท่ีพึ่งทางใจ เพื่อให้รู้วา่ตนเองจะตอ้งท า
อะไรและจะตอ้งด าเนินชีวิตไปในทิศทางใด ดงันั้นผลของการวเิคราะห์ในวิจยัหวัขอ้การใชบ้ริการ
การท านายโชคชะตาของคนไทยน้ี สรุปไดว้่า เพศและสถานภาพมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติและ
ความเช่ือต่อการใชบ้ริการการท านายโชคชะตาของคนไทย 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 
 จากผลการศึกษา ทศันคติและความเช่ือต่อการใชบ้ริการการท านายโชคชะตาของคนไทย ผู ้
ศึกษามีขอ้เสนอแนะท่ีจะสามารถใชเ้ป็นแนวทาง และเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้สนใจใน “ธุรกิจหมอดู”
ซ่ึงรายละเอียดการอธิบายถึงผลการศึกษาวจิยั มีดงัน้ี 
 ดา้นความเช่ือในศาสตร์แห่งการท านาย ดา้นความเช่ือวา่หมอดูคือผูเ้ช่ียวชาญในศาสตร์แห่ง
การท านาย และดา้นความรู้สึกอุ่นใจท่ีมีค าท านายจากหมอดูคอยช้ีแนะจากผลวิจยั พบวา่ผูใ้ชบ้ริการ
ส่วนใหญ่เช่ือในเร่ืองศาสตร์แห่งการท านาย โดยมีหมอดูท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญในดา้นศาสตร์โดยเฉพาะ 
เป็นผูใ้หค้  าท านาย ซ่ึงในการใชบ้ริการหมอดู จะมีค่าใชจ่้ายในการดูดวงแต่ละคร้ัง ตั้งแต่ไม่เกิน 100 
บาท ไปจนถึงมากกวา่ 1,100 บาทเรียกกนัวา่ ค่าครู ทั้งน้ีก็เพื่อใหไ้ดก้ลบัมาซ่ึงความรู้สึกอุ่นใจท่ีมีค า
ท านายจากหมอดูคอยช้ีแนะเพราะไม่วา่ค  าท านายจากหมอดูจะเป็นไปในทางบวก หรือทางลบก็ตาม 
ผูใ้ช้บริการก็ย่อมท่ีจะไดว้ิธีแกไ้ขปัญหา รวมไปถึงหลกัการด าเนินชีวิตท่ีเหมาะท่ีควรกบัเส้นทาง
ของแต่ละดวงชะตาท่ีแตกต่างกนัออกไป จึงท าใหท้ศันคติและความเช่ือต่อการใชบ้ริการการท านาย
โชคชะตาในสามขอ้น้ี มีค่าเฉล่ียแปรผลท่ีจดัอยูใ่นอนัดบั เช่ือมาก เท่ากนั 
 ดา้นความเช่ือว่าผลของการท านายดวงชะตาสามารถบอกถึงเหตุการณ์ในชีวิตของฉันได้
จริง ในแง่ของค าท านายท่ีได้รับ ผูใ้ช้บริการย่อมทราบดีอยู่แล้วถึงเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนต่อจาก
สถานการณ์ในปัจจุบนั นัน่ก็เพราะทุกคนใช้ชีวิตโดยมีการวางแผนอยูแ่ลว้ทั้งส้ิน ไม่วา่จะเป็นแผน
ระยะสั้นหรือแผนระยะยาว ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัภาระหนา้ท่ี และความรับผิดชอบท่ีมีต่อตนเอง และสังคม 
จึงมีผลให้ดา้นความเช่ือวา่ผลของการท านายดวงชะตาสามารถบอกถึงเหตุการณ์ในชีวิตของฉนัได้
จริง มีค่าเฉล่ียแปรผลท่ีจดัอยูใ่นอนัดบั เช่ือปานกลาง 
 วิกิพีเดีย (2558) ด้านความเช่ือในเร่ืองไสยศาสตร์ เช่ือมโยงกับความเช่ือแห่งศาสตร์               
การท านาย อ้างอิงจากนักมานุษยวิทยาชาวโปแลนด์ มัลลินาฟสก้ี ได้กล่าวไวว้่า ไสยศาสตร์                  
เป็นกระบวนการท างานของจิตว่าเป็นตวัอย่างท่ีแสดงถึงความมีอ านาจของจิตใจเหนือสภาวะ        
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ทางร่างกาย ตามทฤษฎีปลดเปล้ืองและควบคุมความวติกกงัวล มนุษยจ์ะเขา้ไปพึ่งความเช่ือทางไสยศาสตร์ 
เม่ือมีความรู้สึกไม่มัน่ใจ เม่ือมีภยัท่ีอาจเกิดข้ึน และเม่ือไม่สามารถท าอะไรอยา่งอ่ืนได ้ยอ้นกล่าวไป
ถึงในสมยัอดีตกาล ไดมี้ยุคโชคลางในสมยัโบราณก่อนท่ีจะมียุคของปรัชญา และต่อดว้ยยุคคน้ควา้ 
ดงันั้นจะบอกปัดในเร่ืองของไสยศาสตร์วา่ไม่มีเสียเลยนั้นก็เห็นจะไม่ได ้แต่ดว้ยยุคสมยัท่ีเปล่ียนไป 
มนุษยเ์ราเช่ือว่าทุกส่ิงนั้นมีท่ีมาท่ีไป มีเหตุและผลในทุก ๆ เร่ืองราว ด้านความเช่ือในเร่ืองไสยศาสตร์                  
จึงมีค่าเฉล่ียแปรผลท่ีจดัอยูใ่นอนัดบัเช่ือปานกลาง 
 
ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรท าการศึกษากบักลุ่มประชากร หรือกลุ่มตวัอย่างตามรูปแบบหัวขอ้วิจยั ทั้งในเชิง
ปริมาณ และเชิงคุณภาพไปพร้อม ๆ กัน เพื่อน ามาเปรียบเทียบถึงความสอดคล้อง และความ
แตกต่างท่ีไดต้ั้งวตัถุประสงคง์านวจิยัไว ้
 2. ควรเก็บแบบสอบถามจากสถานท่ีจริง เพื่อให้ได้ขอ้มูลท่ีชัดเจนต่อการเก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพ  
 3. ควรศึกษาแบบเจาะรายละเอียดดา้นหัวขอ้ของแต่ละรูปแบบการท านายดวงชะตา เพื่อ
ทราบขอ้มูลท่ีชัดเจนว่า การใช้บริการการท านายโชคชะตาของคนไทยการท านายแบบใดได้รับ
ความนิยมมากท่ีสุด เพราะเหตุใด และการท านายแบบดังกล่าวมีอิทธิพลมากน้อยเพียงใดกับ
กระบวนการตดัสินใจของคนไทยในปี 2020 
 4. ควรเลือกใช้เคร่ืองมือวิจยัอ่ืน ๆ ในการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ เน่ืองจากทุกเคร่ืองมือ
วิจยั มีประสิทธิภาพท่ีแตกต่างกัน ผลท่ีออกมาในแต่ละเคร่ืองมือย่อมแตกต่าง และอาจได้ข้อ
เปรียบเทียบท่ีชดัเจนอนัเป็นผลดีต่องานวิจยั 
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